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Положение 

об инновационной технологии «Социальная парикмахерская» 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Предоставление парикмахерских услуг осуществляется на дому гражданам, частично или 

полностью утратившим способность к самообслуживанию или передвижению, состоящим на 

надомном обслуживании БУ «Мариинско- Посадский ЦСОН» (далее - Центр). 

1.2. Предоставление парикмахерских услуг организуется в структуре Центра и осуществляется 

парикмахером по принципу волонтерства. 

1.3. Деятельность по предоставлению услуг парикмахером осуществляется на основании 

Устава Центра, а также настоящего Положения. 

 

2. Объект, порядок и условия предоставления парикмахерских услуг 

 

2.1. Объектом предоставления парикмахерских услуг являются граждане, частично или 

полностью утратившие способность к самообслуживанию или передвижению, состоящие на 

надомном обслуживании Центра. 

2.2. В функции мобильного парикмахера входит: 

- предоставление услуг по уходу за волосами пожилых людей и инвалидов на дому. 

2.3. Заявки на предоставление услуг парикмахером принимаются специалистом по социальной 

работе, который выполняет функции по приему заявок (письменно или устно) и формированию 

плана-графика предоставления услуг в течение дня (недели). Заявка на предоставление услуг 

должна быть подана получателем социальных услуг не позднее, чем за двое суток до дня 

предоставления услуги.  

В журнале регистрации заявок должны быть указаны следующие данные: 

- фамилия, имя, отчество клиента, нуждающегося в услуге; 

- домашний адрес, телефон клиента; 

- перечень услуг, необходимых клиенту; 

- отметка о выполнении. 

2.4. Специалист по телефону сообщает получателю социальных услуг Ф.И.О. парикмахера, 

который будет оказывать услуги, и время его прихода. 

2.5. Парикмахер, осуществляющий оказание услуг по уходу за волосами на дому, обязан 

ознакомить клиента с порядком обслуживания. 

2.6. После выполнения заказа парикмахер обязан сообщить специалисту по социальной работе 

о выполненной работе. 

2.7. В случае отказа от услуг парикмахера получатель социальных услуг обязан сообщить об 

этом за час до назначенного времени специалисту, который должен передать полученную 

информацию парикмахеру. 

3. Прочие положения 

 

3.1. Парикмахерам-волонтерам руководством Центра объявляется благодарность в устной или 

письменной форме, информация о выполненной работе размещается в СМИ, на официальном 

сайте и социальных сетях учреждения. 

3.2. Контроль за предоставлением услуг осуществляет заведующий отделением социального 

обслуживания на дому в соответствии с системой контроля качества предоставления 

государственных социальных услуг населению Чувашской Республики. 
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Паспорт 

инновационной технологии «Социальная парикмахерская» 

 

 1. Наименование инновационной 

технологии 

«Социальная парикмахерская» 

2.  Направление инновационной 

деятельности 

Выездная «Социальная парикмахерская» 

предназначена для оказания парикмахерских услуг 

гражданам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию или 

передвижению, состоящим на надомном 

обслуживании Центра. 

4.  Наименование учреждения БУ «Мариинско-Посадский ЦСОН» 

5.  Адрес г.Мариинский Посад, ул. Лазо, д. 82 (3 этаж) 

6.  Телефон/факс 8(83542) 2-24-08 

7.  Сайт https://marposad-centr.soc.cap.ru/ 

8.  Адрес электронной почты cson_mpr@rchuv.ru 

 

 9. Руководитель учреждения Белова Ринаида Пантелеймоновна 

 10. Руководитель технологии  Заведующий отделением социального 

обслуживания на дому 

 11. Дата создания инновационной 

технологии и реквизиты приказа о её 

внедрении 

Приказ от 05.06.2025 г. № 14-од 

 12. Кадровый состав специалистов, 

участвующих в реализации 

инновационной технологии 

Заведующий отделением, специалисты по 

социальной работе и социальные работники 

отделения социального обслуживания на дому 

 13. Категория участников  Граждане пожилого возраста и инвалиды - 

получатели социальных услуг на дому  

 14. Продолжительность реализации Постоянно. 

 

15. Используемые ресурсы:  

15.1 организационные - Осуществление мониторинга потребностей 

получателей социальных услуг в данной услуге; 

- Разработка и утверждение наименования 

парикмахерских услуг, графиков выезда 

к получателям социальных услуг или в 

парикмахерскую (по согласованию с 

исполнителем); 

- Освещение в СМИ, на сайте и социальных сетях 

учреждения. 

15.2 кадровые Социальные работники отделения социального 

обслуживания на дому. 

15.3 материально-технические Транспортные, средства связи. 

15.4 финансовые, в том числе по 

источникам 

Затраты на бензин, амортизацию транспортных 

средств, спонсорские средства. 



15.5 информационные Законодательные нормативные правовые акты 

Российской Федерации в сфере социального 

обслуживания населения, нормативно-

методические документы Министерства труда и 

социальной защиты Чувашской Республики. 

 16. Цель  Повышение качества жизни пожилых граждан и 

инвалидов, посредством организации 

предоставления парикмахерских услуг, как в 

салоне, так и с выездом на дом. 

 17. Задачи  Предоставление пожилым гражданам и инвалидам 

- получателям социальных услуг на дому 

парикмахерских услуг. 

 18. Практическая значимость проекта Доступность и своевременность оказания 

парикмахерских услуг  

 19. Периодичность отчетности о 

результатах внедрения технологии 

(годовая, квартальная и т.п.) 

Ежеквартальная, по запросу. 

 20. Актуальность  Совершенствование системы социально-бытового 

обслуживания граждан, частично или полностью 

утративших способность к самообслуживанию и 

передвижению. 

Мобильность и оперативность в решении 

социальных проблем, улучшение 

жизнедеятельности и самочувствия получателей 

социальных услуг. 

 21. Описание инновационной 

технологии 

Выездная «Социальная парикмахерская» 

открывается для обслуживания категорий граждан 

с физической ограниченностью для получения 

услуг парикмахера на дому или их доставки в 

парикмахерскую. 

График работы выездной «Социальной 

парикмахерской» обговаривается с парикмахером, 

предоставляющим услуги. 

Расходы, связанные с созданием и содержанием 

выездной «социальной парикмахерской», 

производятся за счет БУ «Мариинско-Посадский 

ЦСОН». 

Дополнительно на нужды «Социальной 

парикмахерской» могут привлекаться 

благотворительные средства. 

Списки граждан, обслуживаемых выездной 

«Социальной парикмахерской», утверждаются 

директором учреждения. 

 22. Ожидаемый результат в ходе 

внедрения инновационной 

технологии 

Реализация мероприятий, предусмотренных 

настоящей технологией, позволит: 

Улучшить эмоциональное состояние пожилых 

граждан и инвалидов, что в свою очередь 

благотворно повлияет на психическое здоровье и 

положительно скажется на их качестве жизни. 

   

   

 


