Приложение 1

Опрос общественного мнения 
по выявлению фактов коррупции в организациях, подведомственных Министерству труда и социальной защиты Чувашской Республики

Просим Вас ответить на несколько вопросов. 
Опрос проводится анонимно 

1. Приходилось ли вам обращаться в центры социального обслуживания населения, отделы социальной защиты и центры занятости населения за получением государственных услуг?
А) да; 
Б) нет
2. Удовлетворены ли Вы качеством государственных услуг, оказываемых  организацией?
А) да;
Б) нет;
В) частично;
Г) другое
3. Если нет или частично, то что именно Вас не удовлетворило?
А) отсутствие результата; 
Б) длительность получения результата;
В) отрицательный ответ;
Г) формализм в действии сотрудника организации
4. Предлагались ли посреднические услуги для получения положительного результата на Ваше обращение?
А) да, предлагали;
Б) нет, не предлагали
5. Чем Вы при этом руководствовались?
А) необходимостью экономии времени;
Б) сложностью прохождения всех процедур получения услуги;
В) необходимость обращаться за услугами посредников в виду навязывания их;
Г) сложностью получения отдельных документов;
Д) тем, что посредник был предложен как условие получения необходимого результата;
Е) другое 
6. Были ли вами произведены дополнительные денежные расходы при получении государственных услуг, кроме официальных платежей?
А) да;
Б) нет
7. Какие из приведенных суждений по поводу коррупции ближе к вашей точке зрения?
А) это необходимая часть нашей жизни, без этого ничего не сделать;
Б) этого можно избежать, но со взятками легче делать дела;
В) этого нужно избегать, поскольку коррупция разлагает нас и нашу власть;
Г) затрудняюсь ответить
8. Если Вы стали свидетелем вымогательства со стороны должностного лица, либо дачи взятки, злоупотребления служебным положением, стали бы Вы обращаться по этому случаю в правоохранительные органы?
А) да, обязательно;
Б) скорее всего;
В) зависит от сложившейся ситуации;
Г) не стал бы обращаться, этим должны заниматься соответствующие органы;
Д) другое 
9. Знаете ли Вы куда необходимо обратиться в случае вымогательства взятки при получении государственных услуг в организациях?
А) в полицию;
Б) к директору организации;
В) к Министру труда и социальной защиты населения Чувашской Республики;
Г) в Прокуратуры;
Д) в средства массовой информации;
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