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Прошедший 2024 год стал для учреждения очередной сертяЦЦШЕфтгупенью на пути 

к достижению намеченных целей, к позитивным результатам. В данном отчете 
максимально представлена наша деятельность, где выделены достижения и основные 
тенденции. Особые слова заслуживает работа сплоченного коллектива учреждения, 
способствующая планомерной реализации намеченных целей.

В структуру учреждения входят следующие отделения:
1. отделение социального обслуживания на дому №1;
2. отделение социального обслуживания на дому №2;
3. отделение социального обслуживания на дому №3;
4. отделение социального обслуживания на дому №4;
5. отделение срочного социального обслуживания;
6. стационарное отделение д.Байгильдино;
7. стационарное отделение д.Сеспель;
8. стационарное отделение с.Тобурданово;
9. отделение системы долговременного ухода;
10. отделение по приему и перевозке несовершеннолетних;
11. отделение диагностики и реабилитации;
12 отделение помощи женщинам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации;
13. отделение «Семейный многофункциональный центр»;
14.отделение реабилитации детей с ограниченными физическими и умственными 
возможностями развития.

Специалисты учреждения в течение 2024 года работали над созданием условий для 
повышения доступности и качества социальных услуг, предоставляемых населению на 
основе использования инновационных форм и технологий социального обслуживания, в 
целях улучшения условий жизнедеятельности и расширения возможностей обеспечения 
потребностей получателей социальных услуг.

Исполнение государственного задания, повышение качества социальных услуг, 
рациональное использование финансовых ресурсов и труда социальных работников, 
удовлетворение реальных потребностей получателей в социальных услугах, увеличение 
количества оказываемых социальных услуг и увеличение доходности от их 
предоставления -  приоритетные задачи учреждения.
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107758 43195 150953 138396 33621 172017 21064

Социально- 107446 0 107446 122686 0 122686 15240
медицинские



Социально - 
психологические

24992 0 24992 33046 0 33046 8054

Социально­
педагогические

19642 0 19642 36174 0 36174 16532

Социально­
трудовые

1963 0 1963 2038 0 2038 75

Социально­
правовые

488 0 488 696 0 696 208

Услуги в целях 
повышения 
коммуникати вног 
о потенциала

2263 0 2263 3733 0 3733 1470

Срочные услуги 4079 0 4079 4202 0 4202 123

Уходовые услуги 
(СДУ)

33205 0 33205 169936 0 169936 136731

ВСЕГО 301836 43195 345031 510907 33621 544528 199497

Поступление денежных средств от предоставляемых 
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тыс.руб.

Сумма, тыс.руб.

Надомная 1764,89 1867,47 102,58

Стационарная 6939,75 7593,1 653,35

ВСЕГО 8704,64 9460,57 755,93

Отделения социального обслуживания на дому.
Социальное обслуживание на дому является одной из приоритетных форм 

обслуживания, позволяющей обеспечить пожилым гражданам максимально продлить 
жизнь в привычных условиях. Повышение значимости, привлекательности социального 
обслуживания на дому для наших клиентов является одной из главных задач 4 отделений.

За 2024 год в четырех отделениях социального обслуживания на дому обслужено 
406 человек, по состоянию на 1 января 2025 года число получателей социальных услуг 
составляет 349 человек.

Характеристика клиентов отделений социального обслуживания на дому по 
категориям: реабилитированный -  1 чел., ветераны труда -  96 чел., инвалиды -  130 чел., 
без льготной категории -  179 чел.

Сумма платных услуг, взимаемых от получателей социальных услуг отделений 
социального обслуживания на дому, составила 1867,47 (в 2023 году - 1764,9 тыс. рублей). 
Прирост составил 5,9 %. Все денежные средства, поступившие в качестве платы за



предоставление социальных услуг, зачислены на лицевой счет учреждения и направлены 
на текущую деятельность учреждения, на дальнейшее развитие социального учреждения.

Из 406 человек -  получателей социальных услуг отделений социального 
обслуживания на дому обслуживаются: 283 чел. - на условиях частичной оплаты, 123 чел.
- бесплатно.
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24032 43195 67227 35687 33621 69308 2081

Социально - 
медицинские

12613 0 12613 14205 0 14205 1592

Социально - 
психологические

9173 0 9173 9344 0 9344 171

ВСЕГО 45818 43195 89013 59236 33621 92857 3844

Анализ оказания социальных услуг на дому показал, что социальные услуги в 2024 
году в сравнении с 2023 годом увеличились на 7,26 %.

Заведующими отделениями проводится прием населения и консультации по 
социальным вопросам, оказывается методическая помощь и контролируется работа 
социальных работников.

Социальные работники помогают престарелым гражданам при покупке продуктов 
питания, промышленных товаров первой необходимости, приготовления пищи, ремонте и 
оплате коммунальных услуг, что так необходимо для нормальной жизни людей, 
утративших способность самостоятельно себя обслуживать. Работа социальных 
работников является ярким примером милосердия, доброты, выполнения 
профессионального и гражданского долга.

Средняя нагрузка на 1 социального работника в 2024 году составила: по г.Канаш -  
12 ПСУ и по Канашскому муниципальному округу -  8 ПСУ. В среднем ежемесячная 
плата за обслуживание с 1 получателя социальных услуг в 2024 году составила 535,76 
рублей (г. Канаш), 506,17 рублей (Канашского муниципального округа).

Постоянно ведется межведомственное взаимодействие с участковыми врачами 
общей практики, с учреждением МСЭ. ФСС, участковыми уполномоченными полиции. 
По принципу участковой социальной службы за получателями социальных услуг 
закреплены социальные работники.

Регулярно сотрудниками отделений проводятся обследования жилищно -  бытовых 
условий граждан, попавших в трудную жизненную ситуацию для определения 
нуждаемости в оказании социальных услуг на дому, также обследуются ЖБУ ветеранов 
войны и других категорий граждан.
Кроме этого социальными работниками осуществляется постоянное наблюдение за 
состоянием здоровья пожилых граждан и инвалидов, ведется журнал записи термометрии 
получателей социальных услуг,

Еженедельно проводятся планерные совещания с социальными работниками, где 
обсуждаются текущие вопросы, связанные с профессиональной деятельностью по 
качеству надомного обслуживания.

С марта по май 2024 г. проводилось ежегодное обследование жилищно -  бытовых 
условий всех участников ВОВ, вдов и тружеников тыла, проживающих на территориях г.



Канаш и Канашского района, приуроченное к празднованию 80 годовщины Победы в 
Великой отечественной войне. Было обследовано 262 ветеранов войны.

В целях улучшения качества жизни получателей социальных услуг в течение года 
проводились социальные акции: «Победному маю посвящается», «Осенняя забота», 
«Осень кормит урожаем», «За все тебя благодарю», «Мы дарим вам тепло души». В 
результате проведенных акций помощь получили 282 получателя социальных услуг: 
расчистка снега, генеральная уборка жилья, придомовых территорий, посадка, уход и сбор 
урожая, консервирование и заготовка, праздничные поздравления, угощения и др.

В 2024 году проведен мониторинг качества обслуживания получателей 
социальных услуг по вопросу удовлетворенности качеством социальных услуг, 
предоставляемых учреждением. В ходе анкетирования опрошено 100 % обслуживаемых 
граждан. Все участники опроса удовлетворены качеством предоставления социальных 
услуг, в том числе доброжелательностью, вежливостью и компетентностью работников 
учреждения.

Отделение системы долговременного ухода
С 14 сентября 2023 года в учреждении реализуется пилотный проект по созданию 

системы долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами (СДУ).
Важнейший принцип системы долговременного ухода -  сохранение максимально 

возможного пребывания гражданина в привычной благоприятной среде, поэтому 
приоритетной формой обслуживания является предоставление ухода на дому.

Численность граждан, включенных в СДУ в 2024 году, составила 41 чел., в том 
числе 1 участник СВО. Фактическая численность обученных помощников по уходу -  40 
чел., трудоустроенных помощников по уходу -  40 чел., из них 23 родственников, 
принятых на работу в качестве помощников по уходу. За период с 09.01.2024 г. по 
28.12.2024 г. оказано 169936 услуг по СДУ.

Среди получателей социальных услуг преобладают мужчины — 52 % (22 чел.) от 
общего количества обслуживаемых (42 чел.). Средний возраст обслуживаемых женщин - 
73 года, мужчин - 65 лет.

Распределение получателей социальных услуг по уровням:
- 1 уровень: 2 чел.;
- 2 уровень: 18 чел., в том числе 1 участник СВО;
- 3 уровень: 21 чел.
При СДУ функционирует Пункт проката, в котором имеются технические средства 

реабилитации, необходимые для получателей социальных услуг.
Предоставление технических средств реабилитации во временное пользование гражданам, 
нуждающимся в уходе, осуществляется бесплатно.
Пунктом проката за 2024 год воспользовались 16 человек.
По СДУ из федерального бюджета выделено на:
- заработную плату 11584,5 тыс.рублей, освоены -  1 1584,5 тыс.рублей (100 %);

СДУ развивается в учреждении, привнося с собой положительные изменения:
- повышение качества и увеличение продолжительности жизни граждан пожилого 

возраста и инвалидов;
- создание условий для предотвращения или преодоления социальной изоляции 

получателей социальных услуг;
- организация эффективной системы образования и обучения персонала, 

задействованного в предоставлении долговременного ухода.
От реализации данного проекта поступают только положительные отклики 

получателей социальных услуг. Получатели социальных услуг стали свидетелями 
конструктивных изменений социального обслуживания в надомной, привычной, 
благоприятной среде. Данный вид ухода подтверждает востребованность уходовых услуг.

Отделение срочного социального обслуживания
За 2024 год специалистами отделения была организована работа по устройству 

граждан пожилого возраста и инвалидов в стационарные отделения Чувашской 
Республики:

14 человек размещены в стационарные отделения БУ «ККЦСОН» Минтруда 
Чувашии;



5 человек размещены в ПНИ;
21 человек поставлены в очередь в ПНИ.
7 человек поставлены в очередь в интернат общего типа.
Специалисты отделения выходили на обследования жилищно-бытовых условий 

проживания граждан с целью составления актов ЖБУ, необходимых для определения 
нуждаемости граждан в предоставлении социальных услуг, определения в стационарные 
отделения, на оказание материальной помощи:

54 акта обследования ЖБУ.
Оказано 7 бесплатных юридических услуг в качестве законных представителей, 4 

граждан получили консультацию, направленную на социальную реабилитацию по 
решению суда.

Специалисты отделения регулярно оказывают консультации по различным 
вопросам, интересующим г раждан, как лично, так и по телефону (618 консультаций).

Поступило 1254 И11РА инвалидов, из них исполнено- 1254.
При отделении функционирует Пункт проката технических средств реабилитации. 

За 2024 год услугами пункта воспользовались 23 человека (20 пенсионеров и инвалидов и 
3 детей).

В системе Межведомственного электронного документооборота (СМЭВ) 
произведены 505 запросов размера пенсий необходимые для постановки нуждающихся 
граждан на социальное обслуживание, а также для перерасчета оплаты за предоставление 
социальных услуг в связи с изменяющимся размером пенсии или величиной 
прожиточного минимума в Чувашской Республике. (2023 год -  490 запрос).

В рамках реализации национального проекта «Демография» мобильной бригадой в 
течении года совершено 52 выездов, доставлено 139 граждан пожилого возраста в 
медицинские организации из отдалённых сельских поселений.

Стационарные отделения 
д. Байгильдино, д. Сеспель и с. Тобурданово.

За 2024 год в стационарных отделениях д. Байгильдино, д. Сеспель и с. 
Тобурданово обслужено 65 чел.

По состоянию на 31.12.2024 года на обслуживании находятся 52 чел., из них 5 
ветеранов труда, 34 инвалидов, пенсионеры по старости -  13 чел.

Оказываемые услуги
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Социально-бытовые 40856 50803 9947

Социально - мед! цинские 35573 38289 2716

Социально - пси ^логические 621 633 12

Социально-прав, вые 6 0 6

ВСЕГО 77056 89725 12669 16,44

В 2024 году за предоставление социальных услуг в стационарной форме 
социального обслуживания поступило денежных средств на сумму 7593,1 тыс. рублей (в



2023 году 6939,76 тыс.рублей). Прирост составил 26,5%. Все денежные средства 
зачислены на лицевой счет учреждения и направлены на социальное обслуживание 
получателей социальных услуг и укрепление материально-технической базы отделений.

Ведется работа культурного досуга с получателями социальных услуг, связь с 
волонтерами и православными организациями.

Ежеквартально в стационарных отделениях проводятся лекции, беседы, учения по 
Г1Б и ОТ. антигеррористическим актам.

Работа Координационного центра 
но оказанию помощи семьям мобилизованных граждан

В условиях специальной военной операции на Украине в ноябре 2022 года в БУ 
«Канашский КЦСОН» Минтруда Чувашии сформирован Координационный центр по 
работе с членами семей мобилизованных граждан. Оформлены социальные паспорта на 
538 семей мобилизованных и добровольцев. Были выявлены их потребности и условия их 
пр о ж и в а н и я . ______________ ___________________________________
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1. Количество мобилизованных граждан 562 290 272
2. Количест во членов семей, на которых выявлены 

потребности в оказании помощи, (чел.) 841 266 575
из них решены вопросы по оказанию помощи (чел.) 834 264 570

2.1. в приеме на социальное обслуживание на дому 0 0 0
из них приняты на обслуживание 0 0 0

2.2. в приеме на полустационарное социальное обслуживание 0 0 0
из них приняты на обслуживание 0 0 0

2.3. в приеме на стационарное социальное обслуживание 1 1 0
из них приняты на обслуживание 0 0 0

2.4. в предоставлении мер социальной поддержки 93 38 55
из них предоставлены меры социальной поддеркжи, в том 

числе 93 38 55
получение детского пособоия от 0 до 3 лет 6 3 3
получение пособия на ребенка от 3 до 7 лет 41 18 23
получение пособия на рождение третьего ребенка 2 2 0
получение статуса малоимущей семьи 3 2 1
иные пособия (указать какие) ветеран труда 36 11 25

2.5. в содействии в поиске подходящей работы 24 5 19
из них оказано содействие в трудоутройстве 13 2 11

2.6. в профессиональной переподготовке 0 0 0
из них оказано содействие в профессиональной 
переподготовке 0 0 0

2.7. в бесплатном двухразовом питании в образовательной 
организации 210 34 176
из них обеспечено бесплатным двухразовым питанием в 
образовательной организации 210 34 176

2.8. в назначении стипендии 199 34 165
из них стипендия назначена 199 34 165

2.9. в льготной оплате посещения ДОУ 125 26 99
из них орг анизована льготная оплата посещения ДОУ 125 26 99



2.10. в посещении занятий (кружки, секции и иные подобные 
занятия) по дополнительным общеобразовательным 
программам

145
60 85

из них орг анизовано посещении занятий (кружки, секции и 
иные подобные занятия) по дополни тельным 
общеобразовательным программам

145
60 85

2.11. в оказании психологической помощи 189 107 82
из них помощь предоставлена 189 107 82

2.12. в посещении организаций культуры и физкультурно- 
спортивных организаций 145 60 85
из них оказано содействие в посещении организаций 
культуры и физкультурно-спортивных организаций 46 24 22

2.13. в получении бесплатной квалифицированной 
юридической помощи 10 4 6
из них оказано содействие в получении бесплатной 
квалифицированной юридической помощи 2 1 1

2.14. возмещение части затрат на уплату процентов по 
жилищным (ипотечным) кредитам (займам), 
привлеченным членами семей военнослужащих на 
строительство (приобретение) жилого помещения (жилого 
дома) на сельских территориях (сельских агломерациях)

4

0 4
оказано консультаций членам семей о возможности 
получения возмещения части затрат на уплату процентов по 
жилищным (ипотечным) кредитам (займам), привлеченным 
членами семей военнослужащих на строительство 
(приобретение) жилого помещения (жилого дома) на 
сельских территориях (сельских агломерациях)

4

0 4

2.15.

освобождение от начисления пеней в случае 
несвоевременного и (или) неполного внесения платы за 
жилое помещение и коммунальные услуги, взноса на 
капитальный ремонт общего имущества в 
многоквартирном доме

16

4 12
оказано консультаций членам семей о возможности 
свобождения от начисления пеней в случае несвоевременного 
и (или) неполного внесения платы за жилое помещение и 
коммунальные услуги, взноса на капитальный ремонт общего 
имущества в многоквартирном доме

15

4 11

3. Количество семей, с которыми состоялась 
коммуникация: 420 265 255

4. Оказана иная помощь (указать какая):
доставлены дрова. 75,6 кубометров (70.6 м/о+5 город) 14 12 2
выданы новогодние подарки 316 111 205
приглашены на елку в детскую театральную студию 
«Артистика» 62 28 34
организовано чаепитие к 8 марта, ко Дню матери 24 7 17
содействие в благоустройстве территории но стрижке веток 
тополя 1 0 1
посетили концерты, театрализованные представления, 
праздничные мероприятия 594 329 265
оказаны медуслуги местным медучреждением 223 59 164
медицинские услуги БУ ЧР «Республиканский госпиталь для 
ветеранов войн» Минздрава Чувашии 29 12 17
розданы цветы с поздравительными открытками к 8 марта 291 132 159
покос травы 2 1 1
выданы путевки в ДОЛ детям мобилизованных 75 33 42
посетили круглый стол в ЦЗН 7 4 3



посетили кафе «Встреча» г.Чебоксары ко Дню матери 7 3 4
расчистка снега 3 3 0
оказана консультация 86 32 54

Таким образом, в 2024 году основная деятельность отделений сводилась к 
деятельности по оказаниям социальных услуг и консультативной помощи семьям 
мобилизованных граждан, принимающих участие в спецоперации.

Мой социальный центр -  как технология активного долголетия.
В учреждении внедряются новые формы и методы работы в социальном 

обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов на базе отделений Центра.
В данном центре функционируют 4 локации для занятий любимым хобби:
«Спортивное долголетие»,
«Творческая гостиная»,
«Интеллектуальный уголок»,
«Шумная гостиная».
Клубное пространство «Мой социальный центр» посещают граждане пожилого 

возраста, ведущие здоровый и активный образ жизни.
Главная задача клубного пространства «Мой социальный центр» - это 

заинтересовать и привлечь граждан пожилого возраста к общению и отдыху, обмену 
опытом и информацией, улучшить самочувствие и настроение.

За 2024 год его посетили 230 человек и им оказано 196 услуг.
В локации «Спортивное долголетие» проводятся занятия аэробикой, фитнесом, 

гимнастикой и скандинавской ходьбой. Локацию за 2024 год посетили 14 граждан 
пожилого возраста.

В локации «Творческая гостиная» посетители открывают таланты живописи, 
ремесленника или рукодельницы. За данный период в кружках рукоделия занимались 13 
человек.

В локации «Интеллектуальный уголок» проходят мастер-классы, уроки по 
компьютерной и финансовой грамотности. Граждане пожилого возраста учатся 
пользоваться смартфонами, порталом госуслуг, учатся как завести личный аккаунт в 
социальных сетях. Также здесь они могут поиграть в шашки, шахматы, лото или почитать 
книгу. Этот уголок идеален для литературных и поэтических вечеров. Занятия в этой 
локации прошли 174 наших активных граждан.

В локации «Шумная гостиная» проводятся музыкальные занятия районным хором 
ветеранов, презентации, просмотры видеофильмов, проводятся беседы про выдающихся 
земляков и почетных граждан города и района. В этой локации провели занятия 29 
активных граждан.

Клубное пространство «Мой социальный центр» пожилые люди посещают с 
радостью, ведь они получают заряд бодрости от общения и вдохновения.

Отделение но приему и перевозке несовершеннолетних
За 2024 г. в отделение по приему и перевозке несовершеннолетних поступило 408 

несовершеннолетних: по рапорту ОВД -72, ходатайству органов опеки и попечительства -  
19, заявлению родителей и законных представителей -  129, ходатайству КДН и ЗП -  20 и 
по другим причинам -  168.

Всего жизнеустроено 390 несовершеннолетних: возвращены в родные семьи -  202, 
переданы под опеку -  8, определены в организацию для детей сирот -  4, определены в 
соц. учреждения -  18 и иные формы жизнеустройства -  140.

Доставлены из других регионов -  3 несовершеннолетних.
Всего за 2024 год разработано 298 индивидуальных программ предоставления 

социальных услуг, из них в стационарной форме 163, в полустационарной форме 135.
В региональный сегмент ЕГИССО за 2024 год было выгружено 5356 фактических 

назначений.
Отделением за 2024 год оказано 1755 услуга, из них:
- социально-медицинские -  597; социально-психологических -  957; социально­

правовые -  43; срочные -  158.



Работа психолога отделения осуществлялась традиционно по
следующим направлениям:
- психологическая диагностика;
- реабилитационная работа;
- консультирование;
- просветительская работа;
- профилактическая работа.
В своей реабилитационной деятельности психолог руководствовалась следующими 

программами:
В работе с дошкольниками:
Социально-психологическая программа «Мой защищенный мир». По этой 

программе проведено 18 занятий, было охвачено дошкольников-216, семей-74.
В работе со школьниками:
Социально-психологическая программа профилактики несовершеннолетних 

«Яркость жизненных красок». По программе проведено 21 занятие, было охвачено 167 
несовершеннолетних, 24 семей.

Проведено индивидуальных занятий с воспитанниками- 114, с законными 
представителями-3. Проведено 50 групповых занятий.

В работе психолога использованы такие тренинги, как «Да-диалог» в работе с 
подростками, «Рисунок моего Я» в работе с дошкольниками.

Изготовлено и выпущено 5 буклетов и памяток. Размещено на сайте 12 статей.

Отделение диагностики и реабилитации
Деятельность специалистов отделения направлена, на социальную реабилитацию 

несовершеннолетних, оказавшихся в ТЖС.
За 2024 г. в стационарное отделение поступило 408 несовершеннолетний, из них: 

по рапорту ОВД - 72, по ходатайству органов опеки и попечительства - 19, по заявлению 
родителей и законных представителей - 129, по ходатайству КДН -  20 и по другим 
причинам - 168. Мальчиков -226, девочек- 181.

После прохождения курса реабилитации в Центре, большинство детей 
возвращаются в родную семью.

За 2024 г. жизнеустроено- 390 несовершеннолетних, из них: возвращены в родные 
семьи - 202, устроены в организации для детей-сирот - 4, переданы под опеку -  8, 
определены в социальные учреждения -  0 и иные формы жизнеустройства - 176. 
Мальчиков -219, девочек -171.

Оказано услуг за 2024 г., всего 54717, из них: 
социально-бытовые -  18870, 
социально-медицинские -  14141, 
социально-психологические - 7674, 
социально-педагогические -  14016, 
сопиашно-правовые -  16.

Благодаря систематическим занятиям, у многих воспитанников отделения 
наблюдается эмоциональная стабильность, проявляется постоянный и устойчивый 
интерес к творческой деятельности.

Разнообразные мероприятия способствовали созданию позитивного 
эмоционального фона у несовершеннолетних, снятию агрессии, замкнутости, раскрытию 
их индивидуального творческого потенциала, толерантности.

В отделении реализовывались социальные программы: «Я -  патриот России», 
«Основы кулинарии», «Воспитание в труде», «Азбука безопасности», «Берег надежды», 
«Берегите здоровье смолоду», «Сезонные забавы и насущные вопросы», «Музыкальная 
карусель».

Всего за 2024 г. проведено 826 мероприятий в рамках программ, 567 семей 
охвачено мероприятиями, 916 несовершеннолетних. Индивидуальных занятий всего за
2024 г. проведено 225.

Кроме того, в отделении реализуется социашный проект «Связь поколений». В ходе 
реализации проекта дети, попавшие в трудную жизненную ситуацию, чувствуют тепло и 
заботу старшего поколения. Наши воспитанники посещают стационарные отделения



д.Байгильдино, д.Сеспель и с.Тобурданово. с концертами. Дети поздравляли пожилых с 
праздниками, готовили для них песни, танцы и стихотворения. Жизнь воспитанников и 
пожилых людей стала более насыщенной и интересной. Взрослые рассказывают детям о 
семейных традициях, дают советы, которые им будут необходимы во взрослой жизни. 
Всего за 2024 год проведено 10 мероприятия, охвачено 343 несовершеннолетних.

В рамках реализации экологического проекта «Без экологии, друзья, нам прожить 
никак нельзя» велась реабилитационная работа с детьми. Воспитанники Центра выходили 
в парк культуры и отдыха г. Канаш с экскурсиями, где знакомились с живой природой и 
окружающим миром. Занимались выращиванием цветов на территории Центра: поливали, 
пололи и удобряли. Всего проведено 15 мероприятий, которыми охвачено 327 
несовершеннолетних.

Анализируя результаты творческой и трудовой реабилитации за 2024 год можно 
сказать, что все воспитанники Центра проявили интерес к творчеству и трудовой 
деятельности с физической нагрузкой.

Ежемесячно проходили выставки работ воспитанников -  рисунки, аппликации, 
стенгазеты на различные тематики. Дети, проходящие реабилитацию в отделении, 
активно участвовали в общественной жизни. Регулярно посещали кинотеатр «Проспект», 
библиотеки города Канаш. Регулярно выходили на экскурсии в Пожарную часть, отдел 
МВД РФ по г. Канаш, КанТэт, Локомотивное Депо, ЗАГС. Ребята получили возможность 
расширить и уточнить знания о профессиях, развить интерес к различным профессиям. 
Несовершеннолетние воспитанники Центра представляли свои творческие работы на 
конкурсы Следственного комитета России.

Целенаправленные спортивно-оздоровительные мероприятия, реашзуемые в 
Центре, являлись основой для сохранения и укрепления здоровья воспитанников.

Наряду с проведенными мероприятиями по спортивно-оздоровительной 
деятельности, велась информационно-просветительская работа. Профилактический 
беседы с воспитанниками Центра проводили специалисты Комиссии по делам 
несовершеннолетних, сектора опеки и попечительства, инспектора полиции, 
следственного комитета и прокуратуры города Канаш.

В 2024 г. реализовывался обширный блок воспитания с воспитанниками Центра: 
организация и проведение семейных праздников, а также развлекательных программ 
фольклорной тематики способствовало сплочению детей, эмоционально насыщенному 
общению друг с другом. Отмечены следующие мероприятия -  праздничный концерт ко 
дню Победы «День победы», «День памяти и скорби», «День государственного флага», 
«День чувашской вышивки».

Основы социализации личности, наработка опыта и навыков воспроизводства 
общественных связей. Каждую неделю специалисты проводили беседы, конкурсы, 
лектории на следующую тематику: «Правила поведения в центре», «Как себя вести в 
общественных местах», «Я и школа», «Что такое толерантность?».

Формирование позитивного отношения к здоровому образу жизни. Специалисты 
при организации своей работы регулярно внедряли новые оздоровительные технологии, а 
также организовывали просветительскую работу для детей по охране здоровья: ежедневно
-  «Минутки здоровья», «Утренняя гимнастика», еженедельно -  день посвященному 
здоровому образу жизни (беседы, лекции, игры и т.д.), проводились мероприятия, 
профилактические игры, викторины, информационные игры.

Социально-правовая работа проводилась в соответствии с планом работы 
отделения диагностики и реабилитации на 2024 г. Тесная связь поддерживаюсь с ОДН, 
отделом опеки и попечительства администраций города и района. Специалисты 
проводили циклы онлайн-бесед, бесед правового содержания.

Отделение помощи женщинам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации



Для предоставления помощи женщинам, оказавшимся в трудной жизненной 
ситуации, в БУ «Капашский КЦСОН» Минтруда Чувашии 3 марта 2022 года открылось 
отделение помощи женщинам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации.

Помощь предоставляется женщинам, подвергшимся психофизическому насилию, 
имеющим конфликтные отношения в семье, одиноким матерям с несовершеннолетними 
детьми, беременным, в том числе несовершеннолетним, лицам из числа детей сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей, несовершеннолетним матерям, оказавшимся 
в трудной жизненной ситуации.

Услуги женщинам предоставляются как обратившимся по собственной инициативе, 
так и по направлениям органов социальной защиты населения, образования, 
здравоохранения, внутренних дел, общественных объединений и т.д.

Услуги женщинам оказываются с обеспечением проживания, так и в условиях 
дневного пребывания.

Для оказания услуг с обеспечением проживания создано 2 койко-места, в гом числе 
оборудовано 1 койко-место для мамы с ребенком в возрасте до 3 лет. Для комфортного 
пребывания в отделении оборудована 1 жилая комната с мебелью и предметами первой 
необходимости, кухня, гостиная, комната личной гигиены. Срок пребывания в отделении 
определяется с учётом индивидуальной потребности в социальных услугах получателя 
социальных услуг, но не более 90 дней в календарном году. Услуги отделения 
оказываются бесплатно. Питание, приобретение средств личной гигиены осуществляется 
за счёт собственных средств получателя социальных услуг.
В 2024 году в отделении находилось 10 женщин с обеспечением проживания в 
стационарном отделении и 2 женщины с дневным пребыванием. Проведено 82 
индивидуальные консультации, охвачено мероприятиями, тренингами и мастер-классами 
528 женщин.
Всего за 2024 год отделением обслужено 622 женщины, оказано 1612 услуг.

ки социально -бы товы е  

■  социально - м ед и ц и н ски е  

м  социально - психологические 

II социально -педагогические  

Ш  социально -правовы е  

И социально -трудовы е

Услуги оказаны женщинам:
- оказавшимся в трудной жизненной ситуации,
- находящимся в конфликте с семьёй,
-находящиеся в пред разводной и после разводной ситуации,
- беременным женщинам.
Все обратившиеся получили своевременную квалифицированную помощь.

Работа с женщинами -  получателями социальных услуг не завершается после их 
пребывания в отделении. В течение года осуществляется их социальное сопровождение 
путем взаимодействия с соответствующими организациями и учреждениями с целью 
преодоления жизненных трудностей, минимизации их негативных последствий.



В рамках заключенного соглашения о сотрудничестве с БУ «Канашский ММЦ» 
Минздрава Чувашской республики, за 2024 год специалистами отделения проведено 12 
тренингов в женской консультации, с участием 148 женщин.

Кроме психологической работы, оказывается юридическая помощь юристами 
Канашской коллегии адвокатов, заключено Соглашение на оказание юридических услуг с 
ИП Радченко Вера Павловна. За 2024 г. оказано 3 правовые услуги.

Гак же оказано содействие в трудоустройстве через КУ «Центр занятости 
населения». Трудоустроены 3 женщины.

На профилактику и предупреждение социального неблагополучия женщин и насилия в 
отношении женщин в учреждении внедрена и реализуется программа «Выход есть!» -  
помощь женщинам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, к адаптации в 
жизненном пространстве.

За 2024 год по программе «Выход есть!» проведено 27 мероприятий (мастер -  
классы, беседы, тренинги) охвачено - 268 женщин.

На официальном сайте учреждения размещены телефоны доверия экстренной 
психологической помощи. Функционирует группа учреждения в социальной сети «В 
Контакте», в которой публикуется информация о деятельности отделения, реализуемых 
программах, анонсируются мероприятия, публикуется полезная информация по 
актуальным вопросам.

Ежегодно информация о деятельности отделения доводится до отделений полиции, 
медицинских организаций, организаций социального обслуживания населения 
республики. В отделении разрабатываются и распространяются среди населения 
брошюры, памятки, буклеты по актуальным вопросам социальной защиты женщин

Отделение реабилитации детей с ограниченными физическими и умственными
возможностями развития

На территориях г. Канаш и Канашского района состоят на учете 339 детей- 
инвалидов, воспитывающихся в 326 семьях.

В течение года специалистами отделения велась планомерная работа по 
реабилитации и абилитации детей-инвалидов, интеграции их в общество. Для работы с 
детьми-инвалидами специалистами отделения разработана программа «Особенные дети». 
Цель программы: психолого-педагогическая реабилитация, сопровождение детей -  
инвалидов и детей с ОВЗ, поддержание комфортной образовательной среды, 
способствующей наиболее полному развитию интеллектуального, личностного и 
творческого потенциала детей с ОВЗ с приоритетностью подготовки детей к полноценной 
жизни в обществе.

Для профессионально-ориентационной работы с детьми и подростками, имеющими 
отклонения в развитии, инструктором по труду разработаны программы по 
художественно-ручному труду «Умелые руки», «Основы кулинарии. Домоводство», 
«Чудеса в ладошке».

Используются специалистами такие направления в работе, как игровая терапия, 
музыкотерапия, арттерапия, сказкотерапия, песочная терапия, сенсорное развитие детей, 
здоровьесберегающие технологии, информационно-коммуникационные технологии, 
социально-бытовая реабилитация. Занятия проходят в рамках комплексной реабилитации 
(групповая и индивидуальная форма работы).
За 2024 г. реабилитацию прошли 90 детей-инвалидов, оздоровлены в лагере дневного 
пребывания для детей-инвалидов 25 детей, оказано 37185 реабилитационных услуг.

2022 год 2023 год 2024 год

Психолого-педагогическая реабилитация 90 детей 90 детей 90 детей

Лагерь дневного пребывания 25 детей 25 детей 25 детей
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•Формирование регистра получателей социальных услуг

•Вводданных в ЕГИССО (ежемесячно)

Со всеми семьями заключены договора на социальное сопровождение, оказывалась 
необходимая помощь и консультация.

Разработана и реализуется коррекционная Программа работы с детьми с 
ограниченными возможностями (оказание услуг по психолого-социальной реабилитации 
детей-инвалидов и членов их семей) «ПОВЕРЬ В СЕБЯ!». В рамках этой программы 
проведен социально-психологический патронаж совместно с психологом на дому 161 
семья, воспитывающие детей-инвалидов.

Создан Клуб общения для родителей «Я и мой ребенок». Встречи проходят 1 раз в 
квартал. На этих собраниях обсуждаются насущные проблемы, приглашаются 
специалисты различных ведомств, оказывается правовая помощь семьям с детьми- 
инвалидами. На собраниях с начала года приняли участие 51 родитель.

Реализуется программа «Ранняя помощь детям» с целью минимизации отклонений 
состояния здоровья детей и профилактика инвалидности у детей в раннем возрасте. В
2024 году организована работа с 2 семьями, воспитывающими детей-инвалидов в возрасте 
до 3 лег. Оказана консультативная и психологическая помощь родителям.

В отделении реализуется проект «IT-клуб «Азбука ПК» по компьютерному 
развитию детей-инвалидов. За 2024 год обучение прошли 16 детей.

В рамках внутриведомственного взаимодействия проводятся плановые выезды 
мобильной бригады специалистов БУ «Реабилитационный центр для детей» Минтруда 
Чувашии к детям-инвалидам, проживающим в отдаленных поселениях Канашского МО. 
Высококвалифицированную консультацию специалистов получили 8 семей.

В 2024 г. реализовано 94 ПИРА.
Отделение активно участвует в мероприятиях в рамках реализации 

социокультурного проекта «Разноцветное детство» с привлечением некоммерческих 
организаций:

Проведены дистанционные конкурсы рисунков «Здравствуй, Масленица.!», «Краски 
детства» в целях вовлечения инвалидов в творческую деятельность. Охвачено 
мероприятиями 30 детей, все дети получили благотворительную помощь в виде 
канцтоваров за участие в конкурсах.

1 сентября 2024 г., в День знаний, организовано развлекательное мероприятие для 10 
детей-инвалидов.

В октябре 2024 г. прошел творческий онлайн-конкурс среди детей-инвалидов 
«Творчество без границ», объявленный Минтрудом Чувашии, честь Канаша и Канашского 
МО защищали 4 ребенка.

20 ноября 2024 г. в отделении в рамках Всероссийской акции 
«День правовой помощи детям» и Всемирного дня ребенка был организован 
консультативный пункт по оказанию юридической помощи детям и их родителям. В 
консультативном пункте вели приём адвокаты и нотариусы. Была оказана 
информационно-просветительская и консультационная помощь по вопросам правовой 
защиты и охраны интересов детей. Было много вопросов, касающихся учебно­



воспитательных отношений, трудоустройства детей, по уголовному, административному, 
семейному кодексам. На мероприятии приняли участие 21 родитель.

26 ноября 2024 г. в честь Дня Матери проведено мероприятие-консультация «Чем 
занять ребенка в выходные дни».

27 ноября 2024 года, в преддверии Международного дня инвалидов, для детей с 
ограниченными возможностями здоровья прошло развлекательное мероприятие «Этот 
разноцветный мир детства». Мероприятие организовано с привлечением средств 
спонсоров в развлекательном центре «Киндер-парк» г. Канаш. Охвачено 30 детей- 
инвалидов.

19 декабря 2024 г. была организована Новогодняя елка для 10 детей-инвалидов, 
которые проходят реабилитацию при отделении.

На новогоднее представление 24 декабря 2024 года в город Чебоксары в Театр 
оперы и балета были направлены 35 детей-инвалидов.

26 декабря состоялось открытие Демонстрационной площадки для социально- 
бытовой реабилитации и адаптации инвалидов, в том числе детей-инвалидов. Площадка 
создана с целью обучения инвалидов навыкам самостоятельной жизни посредством 
освоения необходимых социальных компетенций, их коррекции, развития возможностей 
к самостоятельному удовлетворению основных жизненных потребностей.

28 декабря прошло новогоднее представление во Дворце культуры г. Канаш, где 
приняли участие 80 детей-инвалидов.

Всем детям-инвалидам, состоящим на учете в отделении, розданы спонсорские 
новогодние подарки в количестве 330 шт., которые были оказаны ОАО «АУРАТ-СВ».

Всего реабилитацией, срочными услугами и социальным сопровождением охвачен 
301 ребенок-инвалид, воспитывающихся в 298 семьях.

Ежемесячно заведующей выполняются отчеты о состоянии и положении детей- 
инвалидов, статистические отчеты, составляются планы работ, графики выездов, ведется 
работа в Региональных базах ЕЕИССО и ИПРА, проводятся различные виды инструктажа 
со специалистами отделения.

В соответствии с планом по подготовке персонала, выполнявшего работы, 
непосредственно влияющие на качество услуг, специалисты занимались 
самообразованием, участвовали в семинарах и конференциях.

Информационно-рекламная деятельность направлена на рекламирование и 
информирование населения об услугах, оказываемых отделением:

1. С использованием ресурсов СМИ, сайта. Информация о работе отделения 
передается на сайты учреждения и администраций г. Канаш и Канашского МО. Всего 285 
информаций на сайт;

2. Путем издания и распространения информационной продукции (буклеты, 
брошюры, визитки). В 2024 г охвачено 115 чел., роздано 6 видов буклетов:

- «Безопасность ребенка дома»;
- «Советы логопеда»;
- «Что нужно знать об аутизме»;
- «Права маленького гражданина»;
- «Дети и окна»;
- «Профилактика детской смертности».
3.Оформления стендового материала.
В мессенджере WhatsApp специалистами Отделения создана группа для родителей 

детей-инвалидов, где размещается доступная информация по реабилитации детей- 
инвалидов. положенным мерам поддержки и необходимому социальному обслуживанию, 
чтобы семья могла незамедлительно ими воспользоваться (в виде буклетов и сайтов), 
проводятся видеоконсультации, даются ответы на интересующие вопросы.

Отделение «Семейный МФЦ»



На 31 декабря 2024 года в отделении на учете по г. Канаш и Канашскому МО 
состоят 937 семей, находящиеся в трудной жизненной ситуации, в которых воспитывается 
1617 несовершеннолетних, в том числе:

98 семей, находящиеся в социально опасном положении, в них 213 
несовершеннолетних детей (город-50/118; МО-48/95);

95 семей, где дети состоят на учете, как совершившие правонарушения (город-69, 
МО-26);

33 семьи в «группе риска», воспитывающие детей до 1 года (город-33, район-0).
Вся деятельность отделения осуществляется в межведомственном взаимодействии 

с субъектами профилактики по обмену информацией о неблагополучных семьях с детьми, 
оказавшихся в трудной жизненной ситуации.

С начала 2024 года получено 6 информаций от субъектов профилактики о 
семейном неблагополучии, в том числе:

от медицинских организаций -4;
органов МВД-2.
В отделе оказания социальных услуг и социального сопровождения в рамках 

межведомственного взаимодействия совместно с субъектами профилактики и 
проведённой профилактической и социально- реабилитационной работы в 2024 г. 
выявлены и поставлены на профилактический учет:

46 семей, находящихся в социально опасном положении, в которых воспитываются
82 н/л;

101 несовершеннолетних- правонарушителей.
Снято с учёта:
47 семей, в которых воспитываются 101 ребенок (в т. ч. с реабилитацией-31 семья, 

в них 69 детей);
80 несовершеннолетних (в т. ч. с реабилитацией -55).
В 2024 году осуществлено 280 выездов (в 2023 г.-279), охвачено 1023 семьи (в 2023 

году- 966 семей), в которых воспитываются 2421 несовершеннолетний.

Мобильная бригада

Ж

У 2023 год У 2024 год

С целью профилактики семейного неблагополучия и несчастных случаев с детьми 
пристальное внимание уделялось вопросу социального сопровождения «семей группы 
риска», воспитывающие детей раннего возраста. В тесном взаимодействие с БУ «КММЦ» 
и «ЦРБ им. Ф.Г. Григорьева» Минздрава Чувашии проводятся обследования ЖБУ и 
микроклимата семей.

В 2024 году составлено 856 акта жилищно-бытовых условий:
578- на семьи;
278- отдельно на несовершеннолетних, состоящих на учете.

Впервые разработано индивидуальных программ реабилитации-147 (повторно-
173):

46- на семьи СОП;
101- отдельно на несовершеннолетних.
Всего проведено 1443 индивидуальных занятий и бесед, в т. ч.:
392- с несовершеннолетними;
1051 - с родителями.



Всего проведено групповых занятий -  39, в т. ч.:
19- с несовершеннолетними;
20- с родителями.

Индивидуалные и групповые занятия
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В полустационарной форме 2272 семьи (в 2023 г.- 1010 семей), в т. ч. 2007 семей, 
находящихся в трудной жизненной ситуации и 265 несовершеннолетних получили 4255 
социальных услуг (в 2023 г.- 1638 услуг): 

социально-медицинские-302; 
социально-психологические -  1704; 
социально-педагогические -  853; 
социально-правовые- 347; 
срочные- 1049
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Специалисты отделения принимали участие в заседаниях КДН и ЗП 
администрации г. Канаш и Канашского муниципального округа, где рассматривались дела
об административных правонарушениях, о проведении профилактических акций и 
операций, направленных на предупреждение безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних, рассматривались отчёты членов комиссии по делам 
несовершеннолетних и защите их прав. В 2024 году проведено 46 заседания.

С целью профилактики беспризорности, безнадзорности и правонарушений, а 
также организации занятости несовершеннолетних при БУ «Канашский КЦСОН» 
Минтруда Чувашии в каникулярное время оздоровлено 405 детей (65- весна, 275- лето; 65- 
осень), из них:

140 детей с круглосуточным пребыванием на базе Центра;
140 детей с дневным пребыванием на базе Центра;
125 детей с дневным пребыванием при МБОУ «Ухманская СОШ», 

«Малобикшихская СОШ», «Среднетатмышская СОШ», «Новочелкасинская ООШ» 
Канашского МО.

В летний период загородными оздоровительными лагерями охвачено 118 детей, в 
осенний- 28 детей, проживающих в г. Канаш и Канашском МО:

5%- 91 детей



0%- 55 детей
С начала 2024 года специалисты отделения участвовали в различных 

профилактических мероприятиях, акциях:
ОГ1Ф «Ребенок в опасности»
«Полиция и дети»
ОПМ «Твой выбор»
«Добровольцы- детям»
«Международный день борьбы с наркоманией»
ОПМ «Защита» по семейно- бытовому насилию
«Неделя правовой помощи» по вопросам защиты интересов семьи
«Помоги пойти учиться»
«День трезвости»
«Профилактика наркомании»
«День правовой помощи»
«Елка желаний»
В отделении экстренной психологической помощи и экстренного реагирования в 

целях выявления семей с детьми, нуждающихся в социальной поддержке, и 
сопровождения, психологом сформирован пакет социальных диагностических методик: 

«Семейная социограмма» - проективная рисуночная методика;
«Шкала личностной тревожности»;
«Экспресс- диагностика для дошкольного возраста»;
«Лесенка» методика исследования самооценки;
«Цветовой тест»;
«Рисунок человека» проективная рисуночная методика;
«Кактус» проективная рисуночная методика;
«Два домика» тест;
«Тест Керна- Иерасика»;
«Тест самопознания и самовосириятия»;
«Упражнения для саморегуляции».
За консультацией к психологу: обращений-64 (в т.ч. 10- анонимно); обслужено-33 

(25- взрослых; 29- н/л): СВО-4, НПС-13; МДС-11, МОС-5
В реабилитационной деятельности руководствоваясь программами «Страна 

эмоций», «Время перемен», проведено 39 индивидуальных занятий, 3- групповых. 
Охвачено 65 человек (28- родителя; 37- несовершеннолетних).

В 2024 году психологом оказано 298 социально- психологических услуг.
Были проведены следующие мероприятия:
1. Занятие с элементами тренинга «Выходные вместе» -2
2. Тренинг «Мир. в котором я живу».
3. Тренинг «Вместе все преодолеем!».
4. Тренинг «Есть проблема? Есть решение!».
5. Тренинг «Остановись и подумай».
6. Круглый стол «Мы вместе» и др.
В целях вовлечения как можно большего количества семей в различные формы и 

методы работы, для укрепления внутрисемейных взаимоотношений, развития творческого 
потенциала семьи, популяризации семейного образа жизни, ответственного родительства, 
а также совместного семейного досуга в СМФЦ организован досуг «Проведем выходные 
вместе».

Семейные выходные проводятся ежемесячно, каждую третью субботу месяца. В 
этот день родители совместно с детьми участвуют на различных мастер- классах, 
посещают спортивные и развлекательные комплексы. В 2024 году проведено 19 
мероприятий, в котором приняли участие 196 человек.

Новогодними подарками обеспечены 719 детей ТЖС, 182 ребенка из семей 
участников СВО. На новогодних представлениях присутствовали:

в г. Чебоксары -27 детей ТЖС, 50 детей из семей участников СВО; 
в ДК г. Канаш- 50 детей ТЖС, 43 ребенка из семей СВО; 
в РДК с. Шихазаны- 68 детей ТЖС, 50 детей из семей участников СВО.



С целью профилактики безнадзорности и беспризорности детей, несчастных 
случаев с участием детей, а также повышения правовой грамотности родителей ведется 
информационно-разъяснительная работа. В 2024 году разработано 69 буклетов, 
распространено более 1395 экземпляров на различные темы.

На 31 декабря 2024 года в отделении на учете по г. Канаш и Канашскому МО 
состоят 937 семей, находящиеся в трудной жизненной ситуации, в которых воспитывается 
1617 несовершеннолетних, в том числе:

98 семей, находящиеся в социально опасном положении, в них 213 
несовершеннолетних детей (город-50/118; МО-48/95);

95 семей, где дети состоят на учете, как совершившие правонарушения (город-69, 
МО-26);

33 семьи в «группе риска», воспитывающие детей до 1 года (город-33, район-0).
Вся деятельность отделения осуществляется в межведомственном взаимодействии с 

субъектами профилактики по обмену информацией о неблагополучных семьях с детьми, 
оказавшихся в трудной жизненной ситуации.

С начала 2024 года получено 6 информаций от субъектов профилактики о семейном 
неблагополучии, в том числе:

ог медицинских организаций -4; 
органов МВД-2.
В отделе оказания социальных услуг и социального сопровождения в рамках 

межведомственного взаимодействия совместно с субъектами профилактики и 
проведённой профилактической и социально- реабилитационной работы в 2024 г. 
выявлены и поставлены на профилактический учет:

46 семей, находящихся в социально опасном положении, в которых воспитываются 
82 н/л;

101 несовершеннолетних- правонарушителей.
Снято с учёта:
47 семей, в которых воспитываются 101 ребенок (в т. ч. с реабилитацией-31 семья, в 

них 69 детей);
80 несовершеннолетних (в т. ч. с реабилитацией -55).
В 2024 году осуществлено 280 выездов (в 2023 Г.-279), охвачено 1023 семьи (в 2023 

году- 966 семей), в которых воспитываются 2421 несовершеннолетний.

С целью профилактики семейного неблагополучия и несчастных случаев с детьми 
пристальное внимание уделялось вопросу социального сопровождения «семей группы 
риска», воспитывающие детей раннего возраста. В тесном взаимодействие с БУ «КММЦ» 
и «ЦРБ им. Ф.Г. Григорьева» Минздрава Чувашии проводятся обследования ЖБУ и 
микроклимата семей.

В 2024 году составлено 856 акта жилищно-бытовых условий:
578- на семьи;
278- отдельно на несовершеннолетних, состоящих на учете.

Впервые разработано индивидуальных программ реабилитации-147 (повторно-173): 
46- на семьи СОП;
101- отдельно на несовершеннолетних.
Всего проведено 1443 индивидуальных занятий и бесед, в т. ч.:
392- с несовершеннолетними;
1051- с родителями.
Всего проведено групповых занятий — 39, в т. ч.:
19- с несовершеннолетними;
20- с родителями.

В полустационарной форме 2272 семьи (в 2023 г.- 1010 семей), в т. ч. 2007 семей, 
находящихся в трудной жизненной ситуации и 265 несовершеннолетних получили 4255 
социальных услуг (в 2023 г.- 1638 услуг): 

социально-медицинские -302; 
социально-психологические -  1704;



социально-педагогические -  853; 
социально-правовые- 347; 
срочны- 1049

Специалисты отделения принимали участие в заседаниях КДН и ЗП администрации 
г. Канаш и Канашского муниципального округа, где рассматривались дела об 
административных правонарушениях, о проведении профилактических акций и операций, 
направленных на предупреждение безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних, рассматривались отчёты членов комиссии по делам 
несовершеннолетних и защите их прав. В 2024 году проведено 46 заседания.

С целью профилактики беспризорности, безнадзорности и правонарушений, а также 
организации занятости несовершеннолетних при БУ «Канашский КЦСОН» Минтруда 
Чувашии в каникулярное время оздоровлено 405 детей (65- весна, 275- лето; 65-осень), из 
них:

140 детей с круглосуточным пребыванием на базе Центра;
140 детей с дневным пребыванием на базе Центра;
125 детей с дневным пребыванием при МБОУ «Ухманская СОШ», 

«Малобикшихская СОШ», «Среднетатмышская СОШ», «Новочелкасинская ООШ» 
Канашского МО.

В летний период загородными оздоровительными лагерями охвачено 118 детей, в 
осенний- 28 детей, проживающих в г. Канаш и Канашском МО:

5%- 91 детей 
0%- 55 детей
С начала 2024 года специалисты отделения участвовали в различных 

профилактических мероприятиях, акциях:
ОГ1Ф «Ребенок в опасности»
«Полиция и дети»
ОПМ «Твой выбор»
«Добровольцы- детям»
«Международный день борьбы с наркоманией»
ОПМ «Защита» по семейно- бытовому насилию
«Неделя правовой помощи» по вопросам защиты интересов семьи
«Помоги пойти учиться»
«День трезвости»
«Профилактика наркомании»
«День правовой помощи»
«Елка желаний»
В отделении экстренной психологической помощи и экстренного реагирования в 

целях выявления семей с детьми, нуждающихся в социальной поддержке, и 
сопровождения, психологом сформирован пакет социальных диагностических методик: 

«Семейная социограмма» - проективная рисуночная методика;
«Шкала личностной тревожности»;
«Экспресс- диагностика для дошкольного возраста»;
«Лесенка» методика исследования самооценки;
«Цветовой тест»;
«Рисунок человека» проективная рисуночная методика;
«Кактус» проективная рисуночная методика;
«Два домика» тест;
«Тест Керна- Иерасика»;
«Тест самопознания и самовосприятия»;
«Упражнения для саморегуляции».
За консультацией к психологу: обращений-64 (в т.ч. 10- анонимно); обслужено-33 

(25- взрослых; 29- н/л): СВО-4, НПС-13; МДС-11, МОС-5
В реабилитационной деятельности руководствоваясь программами «Страна 

эмоций», «Время перемен», проведено 39 индивидуальных занятий, 3- групповых. 
Охвачено 65 человек (28- родителя; 37- несовершеннолетних).

В 2024 году психологом оказано 298 социально- психологических услуг.



Были проведены следующие мероприятия:
1. Занятие с элементами тренинга «Выходные вместе» -2
2. Тренинг «Мир, в котором я живу».
3. Тренинг «Вместе все преодолеем!».
4. Тренинг «Есть проблема? Есть решение!».
5. Тренинг «Остановись и подумай».
6. Круглый стол «Мы вместе» и др.
В целях вовлечения как можно большего количества семей в различные формы и 

методы работы, для укрепления внутрисемейных взаимоотношений, развития творческого 
потенциала семьи, популяризации семейного образа жизни, ответственного родительства, 
а также совместного семейного досуга в СМФЦ организован досуг «Проведем выходные 
вместе».

Семейные выходные проводятся ежемесячно, каждую третью субботу месяца. В этот 
день родители совместно с детьми участвуют на различных мастер- классах, посещают 
спортивные и развлекательные комплексы. В 2024 году проведено 19 мероприятий, в 
котором приняли участие 196 человек.

Новогодними подарками обеспечены 719 детей ТЖС, 182 ребенка из семей 
участников СВО. На новогодних представлениях присутствовали:

в г. Чебоксары -27 детей ТЖС, 50 детей из семей участников СВО;
в ДК г. Канаш- 50 детей ТЖС, 43 ребенка из семей СВО;
в РДК с. Шихазаны- 68 детей ТЖС, 50 детей из семей участников СВО.
С целью профилактики безнадзорности и беспризорности детей, несчастных случаев 

с участием детей, а также повышения правовой грамотности родителей ведется 
информационно-разъяснительная работа. В 2024 году разработано 69 буклетов, 
распространено более 1395 экземпляров на различные темы.

Кадровое обеспечение учреждения социального обслуживания
В БУ «Канашский КЦСОН» Минтруда Чувашии по штатному расписанию -  148 шт. 

единиц. Работают 167 чел., из них -  142 чел. работают по основному месту работы в т.ч. 
(4 работника -  инвалиды 111 группы), 25 чел. - по совместительству. В декретном отпуске 
находятся -  6 работников, на воинском учете состоят -10 чел.

За 2024 г. было уволено 50 чел. На работу принято - 87 чел.
Мужчин в учреждении трудится 21 чел., женщин - 146 чел. Средний возраст 

работников составляет 44 года, средний стаж работников в системе социального 
обслуживания составляет 7 лет.

Молодежь до 30 лет - 8 чел, до 35 лет -  20 чел.
На 31.12.2024 года в БУ «Канашский КЦСОН» трудятся -  12 пенсионеров по 

возрасту. Предпенсионного возраста 10 чел.
В 2024 году были награждены:

Благодарственным письмом Депутата государственной Думы Федерального 
собрания РФ -  1 чел;

Почетной грамотой Министерства труда и социальной защиты Чувашской 
Республики -  1 чел.;

Благодарностью Министерства труда и социальной защиты Чувашской Республики
-  1 чел.;

Почетной грамотой администрации г.Канаш -3 чел.;
Почетной грамотой администрации Канашского муниципального округа -  3 чел.;
Почетной грамотой профсоюза -  4 чел.
Почетной грамотой Центра в честь Дня социального работника- 18 чел.;

Охрана труда,
предупреждение и ликвидация чрезвычайных ситуаций, 

обеспечение пожарной безопасности.



За 2024 год по улучшению условий охраны труда, противопожарной безопасности, 
антитеррору и гражданской обороне в БУ Канашский КЦСОН» Минтруда Чувашии 
проведена следующая работа:

- обновлены приказы, составлены планы мероприятий по охране труда, пожарной 
безопасности, антитеррористической защищенности, ГО и ЧС;

- во всех отделениях проведено профилактическое испытание действующих 
злектроустановок до 1000 В;

- в стационарных отделениях д. Сеспель, с. Тобурданово, д. Байгильдино, ОДиР, 
административном здании Центра проводилось обследование технического состояния 
вентиляционных каналов. Всего обследовано 120 каналов.

- прошли обучение:
по охране труда - 52 работника;
по обеспечению пожарной безопасности - 12 работников; 
по противодействию коррупции - 1 работник.

- в ОДиР проведено испытание защитных средств из диэлектрической резины 
(перчатки, калоши);

- в стационарном отделении д. Сеспель, ОДиР проведено испытание по контролю 
качества огнезащитной обработки конструкций из древесины;

- комиссией Центра проведено профилактическое испытание вертикальной 
пожарной лестницы здания ОДиР;

- 46 работников обеспечены сертифицированной специальной одеждой, обувью и 
смывающими средствами;

- 105 работников прошли обязательный периодический медицинский осмотр;
- 48 работников прошли профессиональную гигиеническую подготовку и 

аттестацию, результаты аттестации внесены в личные медицинские книжки;
- для защиты органов дыхания, лица, головы от продуктов горения приобретены 

самоспасатели Феникс-2 в количестве 10 шт.;
- на 5 объектах учреждения проведен расчет категории помещений по 

взрывопожарной и пожарной опасности;
- проведен периодический осмотр и перезагрузка огнетушителей в количестве 56

шт.;
- разработаны и утверждены инструкции по охране труда и обеспечению пожарной 

безопасности;
- работниками Канашского ВДГЮ проведена поверки работоспособности систем 

пожарной сигнализации;
- в стационарном отделении д. Байгильдино, ОДиР проведена работа по замене 

механических ворот на автоматические;
- по мере необходимости проводятся заседания комиссии по предупреждению и 

ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности.
На всех объектах проведены учебные тренировки по эвакуации получателей 

социальных услуг и персонала при возникновении условного пожара, при угрозе 
совершения террористического акта.

На объектах отделений д. Байгильдино, д. Сеспель, с. Тобурданово проводятся 
работы по капитальному ремонту автоматической пожарной сигнализации и системы 
оповещения людей о пожаре.

На всех объектах Центра проводятся работы по оборудованию путей эвакуации и 
эвакуационных выходов эвакуационным (аварийным) освещением, включающимся 
автоматически при отключении основного освещения

Проведено обследование (технический осмотр) состояния ТСО и инженерно 
технической укрепленности объекта.

Проводятся ежеквартальные проверки состояния условий охраны труда.
Ведутся журналы проведения инструктажа по охране труда, пожарной 

безопасности. антитеррористической защищенности, гражданской обороне и
чрезвычайным ситуациям. Со всеми вновь поступающими на работу проводятся вводные 
инструктажи. С работниками организовано проведение внеплановых, повторных, 
целевых инструктажей.



В период выходных и праздничных дней все сотрудники проходят 
внеплановые инструктажи, составляются графики дежурства ответственных лиц с целью 
соблюдения мер безопасности.

В летний период оздоровительной компании 2024 года в связи с открытием на 
базе БУ Канашский КЦСОН» Минтруда Чувашии оздоровительных лагерей со всеми 
специалистами и обслуживающим персоналом, задействованным в работе лагеря, 
проведены целевые противопожарные инструктажи, инструктажи в области гражданской 
обороны, предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, порядка действий при 
угрозе террористического акта.

В преддверье нового 2025 года со специалистами, обслуживающим персоналом 
и получателями социальных услуг на всех объектах проведен внеплановый инструктаж 
по пожарной безопасности, правилам пользования первичными средствами 
пожаротушения, по антитеррористической защищенности, гражданской обороне.

При учреждении создана антитеррористическая рабочая группа. В каждом 
стационарном отделении создана добровольная пожарная дружина.

Финансовый анализ учреждения 
Финансирование из республиканского бюджета за 2024 год составило 84627,6 

тыс. руб.
Финансирование на выполнение гос. задания 57178,0 тыс. руб.
Целевые субсидии (оздоровление, мягкий инвентарь, грант Фонд Поддержки 

Детей, СДУ 16252,5 гыс. руб.
Доходы от платных услуг составили 9478,6 тыс. руб,, что выше по сравнению с 2023 

годом на 5,7 %;

Виграны гранты в :
Социальном проекте Г1АО «ЛУКОЙЛ» «Чудеса тепличные» - 174,0 тыс.руб.
Фонд «Соработничество» Грантовый конкурс «Бережливая инициатива» -  315,0 

тыс.руб.
В декабре состоялось открытие благотворительной библиотеки «50 библиотек» по 

всей России, где наше учреждение стало 25м по счету. На сумму 105, 0 тыс.руб.
Расходная часть в 2024 году это :
Обеспечение питанием, одеждой и другими предметами вещевого довольствия 

детей попавших в ТЖС составила -  500,0 тыс. руб.
Комплекс мер, направленных на развитие социальной поддержки семей с низким 

уровнем доход- 37,0 тыс.руб.
Оздоровление детей на базе ОДиР - 1502,7 тыс.руб.
Реализация мероприятий в сфере реабилитации и абилитации инвалидов- 866,1 

тыс.руб.( было закуплено оборудование, мебель, тренажер для демонтсрационной 
площадки по комплексной реабилитации

Реализация системы долговременного ухода -  11659,1 тыс.руб.
Финансовое обеспечение комплекса мер на создание семейных МФЦ -  1639,1

тыс.руб
Кроме этого расходы на заработную плату, коммунальные услуги, содержание 

имущества, укрепление материально технической баш.
Закупочная деятельность учреждения в 2024 году осуществлялась по 44-ФЗ — 22 

закупки, у единственного поставщика 147 - экономия составила 277,2 тыс.руб.
По 223- ФЗ -  59 контрактов.

Информационное сопровождение
На сайте учреждения размещены основные документы, анонс проводимых 

мероприятий, объявления, контактные телефоны, новости.
Сайт способствует получению обратной связи от получателей социальных услуг. 

Сотрудники Центра -  активные участники всех социально -  значимых мероприятий, 
проводимых на территориях г. Канаш и Канашского района. За 2024 г. на сайте 
учреждения были размещены 486 статей (за 2023 год -  584).



Социальные сети сегодня -  это действенный и востребованный канал 
взаимодействия с гражданами. В 2024 году у сообщества учреждения составило 597 
участников (в 2023 году -  419) и в мессенджере Телеграм 112 подписчиков.

Учреждение имеет отметку «Госоргаиизация», подключено в социальным сетям 
ВКонтакте и Телеграм к компоненту «Госпаблики».

Сотрудничество со спонсорами.
В течение 2024 года сотрудниками учреждения активно велась работа с 

организациями различных форм собственности и предпринимателями по привлечению 
благотворительных спонсорских средств для организации и чествования семей с детьми, 
оказавшимся в трудной жизненной ситуации, и граждан пожилого возраста, находящимся 
на социальном обслуживании к различным праздничным датам.

Уже не первый год волонтеры благотворительного фонда «Мир добра» оказывают 
помощь нашему Центру. В течение года для получателей социальных услуг стационарных 
отделений д.Байгильдино, д.Сеспель и с.Тобурданово и надомной формы социального 
обслуживания к праздничным мероприятиям была оказана спонсорская помощь: носки 
(110 пар), мыло (58 шт), шоколад (55 шт), продуктовый набор (70 шт).

В течение 2024 года в рамках совместной работы с БФ «Старость в радость» для 
получателей социальных услуг на дому на благотворительной основе были выделены 
продуктовые наборы в количестве 36 шт.

АО «АККОНД» оказана благотворительная помощь в виде пасхальных куличей 
100 шт.

ООО «Эксперт Грейд» благотворительная помощь в виде электрической плиты.

С Благотворительным фондом «Детский мир» заключен договор на 
оказание благотворительной помощи детям в виде канцтоваров, наборов для 
творчества, различных игрушек.

Всем детям-инвалидам, состоящим на учете в отделении, розданы спонсорские 
новогодние подарки в количестве 330 шт., которые были оказаны ОАО «АУРАТ-СВ».

Нотариальная контора приобрела для детей канцтовары, сладкие подарки.
«Спецвагондеталь» подарил сладкие подарки.
Канашская межрайонная прокуратура оказала помощь в виде - кресло офисное.
АО «Чувашская энергосбытовая компания» - продуктовые наборы -  20 шт., 

кухонную утварь.
В преддверии Нового года ООО «Фон» исполнили желания детей, 

написанные в письмах Деду Морозу, также подарили сладкие новогодние 
подарки,телевизор.

ООО «Хевел» оказали благотворительную помощь в размере 1 млн.руб. на 
приобретение уличного спортивного игрового оборудования.

Горячкина С. оказала благотворительная помощь в виде телевизора.
С детьми-инвалидами и с детьми ТЖС проходящими реабилитацию, на 

благотворительной основе были посещены: железнодорожный музей г. Канаш, детская 
библиотека, Дворец культуры г. Канаш, кинозалы; проведены мастер-классы, уроки 
финансовой грамотности, творческие и спортивные фестивали.

20 ноября 2024 г. в рамках Всероссийской акции «День правовой помощи детям» и 
Всемирного дня ребенка был организован консультативный пункт по оказанию 
юридической помощи детям и их родителям. В консультативном пункте вели онлайн- 
приём адвокаты и нотариусы. Была оказана информационно-просветительская и 
консультационная помощь по вопросам правовой защиты и охраны интересов детей. Было 
много вопросов, касающихся учебно-воспитательных отношений, трудоустройства детей, 
по уголовному, административному, семейному кодексам. На мероприятии приняли 
участие 21 родителей.

Спонсорская помощь за 2024 г од составила - 1718,5 тыс. руб в т.ч.
ООО «Романа» - 1 000,0 тыс.руб на приобретение и монтаж уличного спортивного 

оборудования под навесом с резиновым покрытием;



Основные направления работы на 2025 год.
Среди приоритетных задач -  создание доступной среды в учреждении, оказание мер 
социальной поддержки семьям мобилизованных граждан, активное внедрение в практику 
работы мероприятий по социальному сопровождению нуждающихся в этом граждан и 
семей с детьми, обеспечение более тесного межведомственного взаимодействия между 
учреждениями Канашского МО

исполнение государственного задания на 2025 год;
внедрение в работу новых технологий социального обслуживания, в том числе 

Школы ухода;
продолжение реализации мероприятий в рамках нацпроекта «Демография» 

активное долголетие в «Мой социальный центр»;
продолжение реализации проекта системы долговременного ухода за гражданами 

пожилого возраста и инвалидами 2025-2027 года;
• продолжение реализации Комплекса мер, направленных на развитие социальной 
поддержки семей с низким уровнем дохода на территории ЧР;
• повышение профессионального уровня сотрудников учреждения;
• сохранение достигнутых значений показателей по повышению заработной платы 
отдельных категорий работников бюджетной сферы, определенных Указами Президента 
РФ;

приобретение средств индивидуальной защиты (спецодежды) для помощников по
уходу;
• капитальный ремонт системы автоматической пожарной сигнализации и системы 
оповещения и управления эвакуацией при пожаре в стационарных отделениях д. 
Байгильдино, д. Сеспель, с. Тобурданово на сумму 3849,91 тыс. руб; капитальный ремонт 
по Аварийному освещению на сумму-1341,44 тыс. руб.
• внедрение и реализация национального проекта «Семья»-это открытие «Пункта 
проката» для новорожденных от 0-3 лет и приобретение предметов первой 
необходимости на сумму- 48,4 тыс. руб;
• открытие группы кратковременного присмотра детей от 1 года до 3 лет 
включительно не более Зх часов, приобретение необходимого оборудования и оснащения 
группы на сумму -1866,66 гыс. руб.

Заместитель директора


