
П Л А Н
по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой 

оценки качества условий оказания услуг за 2023 год

№
п\п

Наименование мероприятий Сроки
исполнения

Ответственные

1. Обеспечить функционирование на 
официальном сайте электронных сервисов (для 
подачи электронного обращения (жалобы, 
предложения), получения консультации по 
оказываемым услугам).

Март 2024 г. Андреева Г.Н.

2. Обеспечить дальнейшее оборудование 
помещений организации и прилегающей к ней 
территории с учетом доступности для 
инвалидов, в частности:
- наличие поручней, расширенных дверных 
проёмов.

Сентябрь 
2024 г.

Ильина Н.М.

оJ. Обеспечить условия доступности, 
позволяющие инвалидам получать услуги 
наравне с другими, в частности: 
возможность предоставления инвалидам по 
слуху (слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).

Октябрь 
2024 г.

Ильина Н.М.


