1. Главная 
2.  Законодательство 
3.  Региональное законодательство 
4.  Постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 25 декабря 2014 г. № 475 "О социальном обслуживании граждан в Чувашской Республике" (с изменениями и дополнениями)
Постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 25 декабря 2014 г. № 475 "О социальном обслуживании граждан в Чувашской Республике" (с изменениями и дополнениями)
О социальном обслуживании граждан в Чувашской Республике
(с изменениями на 1 сентября 2022 года)
(в ред. Постановлений Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395, от 29.02.2016 N 72, от 13.06.2018 N 220, от 24.10.2018 N 420, от 05.12.2019 N 516, от 13.05.2020 N 238, от 12.05.2021 N 187, от 13.04.2022 N 161, от 01.09.2022 N 432)
В соответствии с Федеральным законом "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" Кабинет Министров Чувашской Республики постановляет:

1. Утвердить:

Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Чувашской Республике (приложение N 1);

Положение о размере и порядке взимания платы за предоставление социальных услуг (приложение N 2);

Порядок утверждения тарифов на социальные услуги на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг в Чувашской Республике (приложение N 3).

2. Признать утратившими силу:

постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 20 октября 2005 г. N 258 "О социальном обслуживании населения в Чувашской Республике";

постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 28 сентября 2006 г. N 241 "О внесении изменений в постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 20 октября 2005 г. N 258";

пункт 3 постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 10 августа 2007 г. N 195 "О внесении изменений в некоторые постановления Кабинета Министров Чувашской Республики";

подпункт 14 пункта 1 постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 28 марта 2008 г. N 86 "Об изменении и признании утратившими силу некоторых решений Кабинета Министров Чувашской Республики";

постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 2 марта 2009 г. N 61 "О внесении изменений в постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 20 октября 2005 г. N 258";

постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 23 сентября 2009 г. N 306 "О внесении изменения в постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 20 октября 2005 г. N 258";

постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 29 декабря 2009 г. N 449 "О внесении изменений в постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 20 октября 2005 г. N 258";

постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 13 октября 2010 г. N 333 "О внесении изменений в некоторые постановления Кабинета Министров Чувашской Республики";

абзац утратил силу. - Постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 29.02.2016 N 72;

постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 29 июля 2011 г. N 313 "О внесении изменений в постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 20 октября 2005 г. N 258";

постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 13 февраля 2013 г. N 48 "О внесении изменений в постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 20 октября 2005 г. N 258";

постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 26 июня 2013 г. N 252 "О внесении изменений в постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 20 октября 2005 г. N 258";

подпункт 2 пункта 1 постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 29 июля 2013 г. N 296 "О внесении изменений в некоторые постановления Кабинета Министров Чувашской Республики";

постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 12 февраля 2014 г. N 38 "О внесении изменений в постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 20 октября 2005 г. N 258".

3. Настоящее постановление вступает в силу через десять дней после дня его официального опубликования и распространяется на правоотношения, возникшие с 1 января 2015 года.



Председатель Кабинета Министров
Чувашской Республики
И.МОТОРИН


Утвержден
постановлением
Кабинета Министров
Чувашской Республики
от 25.12.2014 N 475
     (приложение N 1)


ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ ПОСТАВЩИКАМИ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ В ЧУВАШСКОЙ РЕСПУБЛИКЕ
(в ред. Постановлений Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395, от 13.06.2018 N 220, от 24.10.2018 N 420, от 05.12.2019 N 516, от 13.05.2020 N 238, от 12.05.2021 N 187, от 13.04.2022 N 161, от 01.09.2022 N 432)



I. Общие положения
1.1. Настоящий Порядок разработан в соответствии с Федеральным законом "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" (далее - Федеральный закон) и определяет механизм предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Чувашской Республике, в том числе порядок и условия признания граждан Российской Федерации, а также иностранных граждан и лиц без гражданства, постоянно проживающих на территории Чувашской Республики, беженцев (далее - гражданин, получатель социальных услуг) нуждающимися в социальном обслуживании, составления индивидуальной программы предоставления социальных услуг, принятия на социальное обслуживание граждан, перечень документов, необходимых для получения социальных услуг, а также общие требования к деятельности поставщиков социальных услуг.

Иностранные граждане (в том числе дети иностранных граждан) и лица без гражданства, постоянно проживающие на территории Чувашской Республики, беженцы пользуются теми же правами в предоставлении социальных услуг, что и граждане Российской Федерации, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

Понятия, используемые в настоящем Порядке, применяются в значениях, определенных Федеральным законом.

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

1.2. Поставщиками социальных услуг (далее также - организация социального обслуживания, организация) в Чувашской Республике могут являться:

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

организации социального обслуживания, находящиеся в ведении Чувашской Республики;

негосударственные (коммерческие и некоммерческие) организации социального обслуживания, в том числе социально ориентированные некоммерческие организации, предоставляющие социальные услуги;

индивидуальные предприниматели, осуществляющие социальное обслуживание.

1.3. Информация о предоставляемых социальных услугах размещается организациями социального обслуживания, находящимися в ведении Чувашской Республики, в Единой государственной информационной системе социального обеспечения в соответствии с Федеральным законом "О государственной социальной помощи".

(в ред. Постановлений Кабинета Министров Чувашской Республики от 12.05.2021 N 187, от 13.04.2022 N 161)



II. Обращение за предоставлением социального обслуживания
2.1. Основанием для рассмотрения вопроса об осуществлении социального обслуживания является поданное в письменной или электронной форме либо переданное в рамках межведомственного взаимодействия заявление гражданина или его законного представителя о предоставлении социальных услуг или обращение в его интересах иных граждан, органов государственной власти, органов местного самоуправления, общественных объединений.

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 24.10.2018 N 420)

Обращения об организации социального обслуживания в стационарной форме в интернатах общего типа и психоневрологического профиля (в том числе детских), стационарных отделениях центров социального обслуживания населения (в том числе комплексных) по месту проживания (пребывания) граждан подаются через центры социального обслуживания населения (в том числе комплексные) в адрес Министерства труда и социальной защиты Чувашской Республики (далее - Министерство), об организации социального обслуживания на дому и в полустационарной форме граждан пожилого возраста и инвалидов - непосредственно в адрес центров социального обслуживания населения (в том числе комплексных), детей до 18 лет - непосредственно в адрес социально-реабилитационных центров для несовершеннолетних или центров социального обслуживания населения, имеющих в структуре отделения (специалистов) социального обслуживания детей, по месту жительства (далее - центр социального обслуживания населения).

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 01.09.2022 N 432)

(п. 2.1 в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 13.06.2018 N 220)

2.2. Социальное обслуживание осуществляется при условии добровольного согласия граждан на получение социальных услуг, кроме случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации. Допускается анонимное обращение граждан для получения отдельных видов социальных услуг.

2.3. Согласие на социальное обслуживание лиц, не достигших 14 лет, и лиц, признанных в установленном законодательством Российской Федерации порядке недееспособными, дается их законными представителями после получения ими информации о видах и формах социального обслуживания, показаниях к получению социальных услуг и об условиях их оплаты, а также о других условиях их предоставления. При временном отсутствии законных представителей решение о согласии принимается органами опеки и попечительства.

2.4. Помещение граждан в организацию, осуществляющую стационарное социальное обслуживание, производится на основании их личного письменного заявления (по форме, предусмотренной подпунктом "а" пункта 2.7 настоящего Порядка) и подтверждается их подписью, а лиц, не достигших 14 лет, и лиц, признанных в установленном законодательством Российской Федерации порядке недееспособными, - на основании письменного заявления их законных представителей.

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

Помещение в специализированные стационарные организации безнадзорных, беспризорных и находящихся в ином социально опасном положении несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации, осуществляется на основании:

личного обращения несовершеннолетнего;

заявления родителей несовершеннолетнего или иных его законных представителей (по форме, предусмотренной подпунктом "а" пункта 2.7 настоящего Порядка) с учетом мнения несовершеннолетнего, достигшего 10 лет, за исключением случаев, когда учет мнения несовершеннолетнего противоречит его интересам;

(в ред. Постановлений Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395, от 24.10.2018 N 420)

направления органа социальной защиты населения или согласованного с этим органом ходатайства должностного лица органа или учреждения системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних;

1) обучения практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе за детьми-инвалидами;

2) организации помощи родителям и иным законным представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей навыкам самообслуживания, общения, направленным на развитие личности;

3) социально-педагогической коррекции, включая диагностику и консультирование, осуществление которой должно обеспечивать оказание квалифицированной и эффективной педагогической помощи, в которой нуждаются получатели социальных услуг, получающие социальное обслуживание на дому;

4) формирования позитивных интересов (в том числе в сфере досуга) и организации досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия), которые должны обеспечивать удовлетворение социокультурных и духовных запросов получателей социальных услуг (как взрослых, так и детей), расширение кругозора, сферы общения, повышение творческой активности получателей социальных услуг;

5) иных социально-педагогических услуг, предоставляемых поставщиком социальных услуг.

(п. 6.16 введен Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

6.17. Оценка качества социально-трудовых услуг включает в себя оценку:

1) качества услуг, связанных с организацией получения или содействием в получении образования и (или) квалификации инвалидами (в том числе детьми-инвалидами) в соответствии с их физическими возможностями и умственными способностями, которое определяется тем, в какой степени созданные поставщиком социальных услуг условия для дошкольного воспитания детей-инвалидов и получения ими школьного образования, а также для получения образования взрослыми инвалидами способствуют успешному и результативному проведению воспитательной работы и обучению;

2) мероприятий по использованию трудовых возможностей получателей социальных услуг и обучению их доступным профессиональным навыкам, их достаточности и своевременности;

3) мероприятий по оказанию помощи в трудоустройстве;

4) иных социально-трудовых услуг, предоставляемых поставщиком социальных услуг.

(п. 6.17 введен Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

6.18. Оценка качества социально-правовых услуг включает в себя оценку:

1) оказания помощи в оформлении и восстановлении документов, которая должна обеспечивать разъяснение получателям социальных услуг содержания необходимых документов в зависимости от их предназначения, изложение и написание (при необходимости) текста документов или заполнение форменных бланков, написание сопроводительных писем;

2) эффективности оказания юридической помощи получателям социальных услуг, которая должна обеспечить своевременное и объективное решение стоящих перед получателем социальных услуг правовых проблем;

3) иных социально-правовых услуг, предоставляемых поставщиком социальных услуг.

(п. 6.18 введен Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

6.19. Оценка качества услуг, оказанных в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, включает в себя оценку:

1) обучения инвалидов (детей-инвалидов) пользованию техническими средствами реабилитации, которое должно развить у инвалидов (детей-инвалидов) практические навыки и умения для самостоятельного пользования этими средствами;

2) проведения социально-реабилитационных мероприятий, которые должны способствовать восстановлению социального статуса получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, улучшить взаимодействие получателя социальных услуг с обществом;

3) обучения получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, навыкам поведения в быту и общественных местах, которое должно обеспечивать формирование получателя социальных услуг как самостоятельной личности, культурной, вежливой, предусмотрительной и благожелательной в отношении к окружающим, а также внутренне дисциплинированной, способной обслужить себя в бытовых условиях;

4) обучения получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, навыкам компьютерной грамотности, которое должно развить у получателей социальных услуг практические навыки и умения для самостоятельного пользования компьютером;

5) иных услуг, оказанных поставщиком социальных услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов.

(п. 6.19 введен Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

6.20. Оценка качества срочных социальных услуг в форме социального обслуживания на дому включает в себя оценку своевременности и полноты объема оказанных социальных услуг применительно к потребности получателя социальных услуг в конкретных социальных услугах.

(п. 6.20 введен Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)



VII. Предоставление социальных услуг в стационарной форме
7.1. Предоставление социальных услуг в стационарной форме осуществляется в организациях социального обслуживания, осуществляющих стационарное социальное обслуживание, профилированных в соответствии с возрастом, состоянием здоровья граждан, которые обслуживаются в этих организациях:

домах-интернатах для престарелых и инвалидов;

домах-интернатах для ветеранов войны и труда;

домах-интернатах, предназначенных для граждан, имеющих психические расстройства;

детских домах-интернатах, предназначенных для граждан, имеющих психические расстройства;

социально-оздоровительных центрах граждан пожилого возраста и инвалидов;

стационарных отделениях центров социального обслуживания населения.

(п. 7.1 в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 13.04.2022 N 161)

7.2. Предоставление социальных услуг в стационарной форме направлено на оказание разносторонней помощи путем предоставления комплекса социальных услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам, в том числе детям-инвалидам, частично или полностью утратившим способность к самообслуживанию и по состоянию здоровья нуждающимся в постоянном уходе и наблюдении, а также на создание наиболее адекватных возрасту и состоянию здоровья условий жизнедеятельности, на проведение реабилитационных мероприятий социального, медицинского и лечебно-трудового характера, обеспечение ухода, медицинской помощи, организации их отдыха и досуга.

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

7.3. В организации, осуществляющие стационарное социальное обслуживание, принимаются:

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

в дома-интернаты для престарелых и инвалидов - граждане пожилого возраста (женщины старше 55 лет, мужчины старше 60 лет) и инвалиды I и II групп старше 18 лет, нуждающиеся в постоянной посторонней помощи в связи с частичной или полной утратой возможности самостоятельного удовлетворения жизненных потребностей вследствие ограничения способности к самообслуживанию и (или) передвижению, не имеющие трудоспособных детей или родителей, обязанных в соответствии с законодательством Российской Федерации содержать их, и не имеющие медицинских противопоказаний к обслуживанию в организациях, осуществляющих стационарное социальное обслуживание;

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

в дома-интернаты для ветеранов войны и труда - граждане пожилого возраста (женщины старше 55 лет, мужчины старше 60 лет) из числа имеющих в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Чувашской Республики статус ветеранов войны и труда, нуждающиеся в постоянной посторонней помощи в связи с частичной или полной утратой возможности самостоятельного удовлетворения жизненных потребностей вследствие ограничения способности к самообслуживанию и (или) передвижению и не имеющие медицинских противопоказаний к обслуживанию в организациях, осуществляющих стационарное социальное обслуживание;

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

в дома-интернаты, предназначенные для граждан, имеющих психические расстройства, - инвалиды I и II групп старше 18 лет, страдающие хроническими психическими заболеваниями, частично или полностью утратившие способность к самообслуживанию;

(в ред. Постановлений Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395, от 05.12.2019 N 516, от 13.04.2022 N 161)

в детские дома-интернаты, предназначенные для граждан, имеющих психические расстройства, - дети-инвалиды от 4 до 18 лет с отклонениями в умственном развитии, нуждающиеся по состоянию здоровья в постороннем уходе, бытовом обслуживании, медицинской помощи, социальной и трудовой реабилитации, обучении и воспитании;

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 13.04.2022 N 161)

в социально-оздоровительные центры граждан пожилого возраста и инвалидов - граждане пожилого возраста (женщины старше 55 лет, мужчины старше 60 лет) и инвалиды, сохранившие способность к самообслуживанию и активному передвижению;

в стационарные отделения центров социального обслуживания населения - граждане пожилого возраста (женщины старше 55 лет, мужчины старше 60 лет) и инвалиды, нуждающиеся в постоянной посторонней помощи в связи с частичной или полной утратой возможности самостоятельного удовлетворения жизненных потребностей вследствие ограничения способности к самообслуживанию и (или) передвижению и не имеющие медицинских противопоказаний к обслуживанию в организациях, осуществляющих стационарное социальное обслуживание.

(абзац введен Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

7.4. Направление в организации, осуществляющие стационарное социальное обслуживание, находящиеся в ведении Министерства, производится в порядке, установленном Министерством.

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

7.5. Помещение граждан пожилого возраста и инвалидов в организации, осуществляющие стационарное социальное обслуживание, производится на основании их письменного заявления и подтверждается их подписью, а лиц, не достигших 14 лет (детей-инвалидов), и лиц, признанных в установленном законом порядке недееспособными, - на основании письменного заявления их законных представителей, а в случае отсутствия последних - органов опеки и попечительства.

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

7.6. Не допускается помещение детей-инвалидов с физическими недостатками в организации, осуществляющие стационарное социальное обслуживание, предназначенные для проживания детей с психическими расстройствами.

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

7.7. Отказ от социальных услуг организаций, осуществляющих стационарное социальное обслуживание, получателей социальных услуг, утративших способность удовлетворять свои основные жизненные потребности или признанных в установленном законодательством Российской Федерации порядке недееспособными, производится по письменному заявлению их родственников или иных законных представителей в случае, если они обязуются обеспечить указанным лицам надлежащий уход и необходимые условия проживания.

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

7.7.1. Решение о выписке получателей социальных услуг из организаций, осуществляющих стационарное социальное обслуживание (кроме социально-оздоровительного центра граждан пожилого возраста и инвалидов и стационарных отделений центров социального обслуживания населения), принимается Министерством.

(п. 7.7.1 введен Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

7.8. При предоставлении социальных услуг получателям социальных услуг организация, осуществляющая стационарное социальное обслуживание, обеспечивает:

неприкосновенность личности и безопасность проживания получателей социальных услуг;

исполнение возложенных на нее функций опекунов и попечителей в отношении получателей социальных услуг, нуждающихся в опеке или попечительстве;

организацию отдыха и культурного обслуживания получателей социальных услуг;

выделение супругам из числа проживающих в организации, осуществляющей стационарное социальное обслуживание, изолированного жилого помещения для совместного проживания (по их желанию);

предоставление получателям социальных услуг, проживающим в организации, осуществляющей стационарное социальное обслуживание, возможности пользования телефонной связью и почтовыми услугами за плату в соответствии с действующими тарифами;

возможность беспрепятственного приема посетителей как в выходные, так и в рабочие дни в соответствии с действующим распорядком работы организации социального обслуживания;

сохранность сданных на хранение личных вещей и ценностей получателей социальных услуг;

исполнение иных функций по качественному обслуживанию получателей социальных услуг.

Организация, осуществляющая стационарное социальное обслуживание, должна обеспечить условия доступности предоставления социальных услуг для получателей социальных услуг - инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности, в частности:

возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории организации социального обслуживания, а также при пользовании услугами;

возможность самостоятельного передвижения по территории организации социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе передвижения в креслах-колясках), отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации;

дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение организации социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории такой организации, а также допуск тифлосурдопереводчика, допуск собак-проводников;

дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода), допуск сурдопереводчика;

оказание иных видов посторонней помощи.

(п. 7.8 в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

7.9. Получатели социальных услуг, проживающие в организациях, осуществляющих стационарное социальное обслуживание, имеют право на:

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

а) обеспечение им условий проживания и быта в организации, отвечающих государственным санитарно-эпидемиологическим правилам и нормам, а инвалиды, кроме того, на обеспечение необходимыми реабилитационными средствами в соответствии с индивидуальными программами реабилитации или абилитации инвалида;

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

б) свободное посещение законными представителями, родственниками, священнослужителями и другими лицами;

в) предоставление им помещений для отправления религиозных обрядов, создание для этого соответствующих условий, не противоречащих правилам внутреннего распорядка организации, с учетом интересов верующих различных конфессий;

г) утратил силу. - Постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395.

7.10. Получателям социальных услуг, не выполняющим условия договора о предоставлении социальных услуг в форме стационарного социального обслуживания, может быть отказано в обслуживании, организация может расторгнуть договор и потребовать освобождения занимаемых жилых помещений.

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

7.11. Стационарное социальное обслуживание получателей социальных услуг осуществляется в соответствии с индивидуальными программами и на основании договоров о предоставлении социальных услуг в стационарной форме, заключаемых между получателями социальных услуг (их законными представителями) и организациями, на условиях оплаты или бесплатно - в случаях, установленных законодательством Российской Федерации.

Несовершеннолетние содержатся в организациях, осуществляющих стационарное социальное обслуживание, в установленном порядке на полном государственном обеспечении.

(п. 7.11 в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

7.12. Граждане пожилого возраста и инвалиды, частично или полностью утратившие способность к самообслуживанию и нуждающиеся в постоянном постороннем уходе, из числа лиц, освобожденных из мест лишения свободы, за которыми в соответствии с законодательством Российской Федерации установлен административный надзор, направляются в организации (отделения), осуществляющие стационарное социальное обслуживание, со специальным социальным обслуживанием в соответствии с Порядком направления граждан в стационарные организации социального обслуживания со специальным социальным обслуживанием, утвержденным приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 6 ноября 2014 г. N 870н (зарегистрирован в Министерстве юстиции Российской Федерации 10 декабря 2014 г., регистрационный N 35123).

(п. 7.12 в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

7.13. Получателю социальных услуг предоставляются следующие виды социальных услуг в стационарной форме:

1) социально-бытовые, направленные на поддержание жизнедеятельности получателей социальных услуг в быту;

2) социально-медицинские, направленные на поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг путем организации ухода, оказания содействия в проведении оздоровительных мероприятий, систематического наблюдения для выявления отклонений в состоянии здоровья;

3) социально-психологические, предусматривающие оказание помощи в коррекции психологического состояния получателей социальных услуг для адаптации в социальной среде, в том числе оказание психологической помощи анонимно с использованием телефона доверия;

4) социально-педагогические, направленные на профилактику отклонений в поведении и развитии личности получателя социальных услуг, формирование у него позитивных интересов (в том числе в сфере досуга), организацию его досуга, оказание помощи семье в воспитании детей;

5) социально-трудовые, направленные на оказание помощи в трудоустройстве и в решении других проблем, связанных с трудовой адаптацией;

6) социально-правовые, направленные на оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав и законных интересов получателя социальных услуг;

7) услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов.

(п. 7.13 введен Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

7.14. Основными показателями, определяющими качество предоставления социальных услуг в стационарной форме, являются:

1) показатели, характеризующие удовлетворенность социальными услугами получателей социальных услуг, отсутствие обоснованных жалоб, число положительных отзывов о работе поставщика социальных услуг;

2) обеспечение открытости документов, в соответствии с которыми поставщик социальных услуг осуществляет деятельность в сфере стационарного социального обслуживания (устав (положение), руководства, правила, инструкции, методики работы с получателями социальных услуг и собственной деятельности, эксплуатационные документы на оборудование, приборы и аппаратуру, иные документы);

3) численность получателей социальных услуг, охваченных социальными услугами данного поставщика социальных услуг;

4) доступность условий размещения поставщиков социальных услуг (в том числе доступность предоставления социального обслуживания для инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности, иные условия, влияющие на качество социальных услуг, предоставляемых получателям социальных услуг);

5) укомплектованность штата поставщика социальных услуг специалистами и их квалификация;

6) наличие специального и технического оснащения (оборудование, приборы, аппаратура) помещений поставщика социальных услуг;

7) состояние информации о порядке и правилах предоставления социальных услуг, организации стационарного социального обслуживания;

8) повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности поставщика социальных услуг при предоставлении социального обслуживания).

одиноким инвалидам и участникам Великой Отечественной войны;

(абзац введен Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

инвалидам после трансплантации внутренних органов и костного мозга;

(абзац введен Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

инвалидам, имеющим онкологические заболевания IV клинической стадии.

(абзац введен Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

Срочные социальные услуги, включенные в перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Чувашской Республике, утвержденный Законом Чувашской Республики "Об утверждении перечня социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Чувашской Республике", предоставляются бесплатно.

5. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому и в полустационарной форме социального обслуживания предоставляются бесплатно, если на дату обращения среднедушевой доход получателя социальных услуг, рассчитанный в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, ниже предельной величины или равен предельной величине среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, установленной Законом Чувашской Республики.

6. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому и в полустационарной форме социального обслуживания предоставляются за плату или частичную плату, если на дату обращения среднедушевой доход получателей социальных услуг, рассчитанный в соответствии с Правилами, превышает предельную величину среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно в Чувашской Республике, установленную Законом Чувашской Республики.

В случае наличия у получателя социальных услуг в форме социального обслуживания на дому лица, фактически осуществляющего за ним уход и получающего ежемесячную компенсационную выплату в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 26 декабря 2006 г. N 1455 "О компенсационных выплатах лицам, осуществляющим уход за нетрудоспособными гражданами", социальные услуги в форме социального обслуживания на дому таким получателям социальных услуг предоставляются на условиях полной оплаты.

(абзац введен Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 13.06.2018 N 220)

7. Социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания предоставляются их получателям за плату или частичную плату, за исключением получателей социальных услуг, указанных в пункте 4 настоящего Положения.

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

8. Плата за предоставление социальных услуг производится в соответствии с договором о предоставлении социальных услуг, заключаемым между поставщиком социальных услуг и получателем социальных услуг или его законным представителем.

9. Для получателей социальных услуг, имеющих право на одновременное получение в соответствии с законодательством Российской Федерации двух пенсий, в расчет размера платы за предоставление социальных услуг в форме социального обслуживания на дому и в полустационарной форме социального обслуживания принимается по выбору получателя социальных услуг или его законного представителя страховая пенсия по старости (инвалидности) либо социальная пенсия, за исключением граждан, ставших инвалидами вследствие военной травмы, и участников Великой Отечественной войны, для которых в расчет принимается страховая пенсия по старости.

10. Для тружеников тыла военных лет размер ежемесячной платы за предоставление социальных услуг в форме социального обслуживания на дому и в полустационарной форме составляет 70 процентов от размера ежемесячной платы за социальные услуги, рассчитанного для получателей социальных услуг при оказании социальных услуг в форме социального обслуживания на дому и в полустационарной форме.

11. Плата за предоставление социальных услуг в форме социального обслуживания на дому и в полустационарной форме социального обслуживания производится по выбору получателя социальных услуг или его законного представителя:

в безналичной форме путем перечисления денежных средств на счет поставщика социальных услуг, открытый в кредитной организации;

путем внесения наличных денежных средств непосредственно в кассу поставщика социальных услуг получателем социальных услуг лично либо его законным представителем с обязательным оформлением финансовых документов установленной формы.

При расчетах с получателями социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, полностью или частично утратившими способность либо возможность самостоятельно передвигаться, плата за предоставление социальных услуг производится через их законных представителей или материально ответственного работника поставщика социальных услуг на основании приходного ордера.

12. Плата за предоставление социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания производится путем внесения денежных средств на счета поставщика социальных услуг получателем социальных услуг лично, законным представителем или через работника поставщика социальных услуг на основании бланка строгой отчетности - квитанции либо по заявлению получателя социальных услуг или его законного представителя путем перечисления средств, причитающихся получателям социальных услуг в качестве пенсий, на счета поставщика социальных услуг органами, осуществляющими пенсионное обеспечение, на основании заключенного соглашения об информационном взаимодействии между поставщиком социальных услуг и указанными органами.

13. Плата за предоставление социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, в полустационарной форме социального обслуживания производится ежемесячно не позднее трех календарных дней после получения пенсии.

14. Взимание платы за предоставление социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания, путем перечисления средств, причитающихся получателям социальных услуг в качестве пенсий и социальных выплат, на счета поставщика социальных услуг органами, осуществляющими пенсионное обеспечение, производится одновременно с выплатой получателям социальных услуг причитающейся им части пенсий.

15. Социальные услуги в полустационарной форме социального обслуживания лицам без определенного места жительства и занятий оказываются центром социальной адаптации для лиц без определенного места жительства бесплатно сроком на период их пребывания не более 30 дней. По истечении указанного срока социальные услуги вышеуказанным лицам оказываются на условиях полной оплаты в соответствии с утвержденными Минтрудом Чувашии тарифами на социальные услуги, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации и законодательством Чувашской Республики.

(в ред. Постановлений Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395, от 13.04.2022 N 161)

16. Плата за предоставление социальных услуг взимается только за фактически оказанные услуги.

17. В случае если социальная услуга в форме социального обслуживания на дому или в полустационарной форме социального обслуживания, указанная в договоре о предоставлении социальных услуг, не была оказана в установленный срок, уплаченная за данную услугу сумма по выбору получателя социальных услуг или его законного представителя возвращается получателю социальной услуги либо переходит в счет оплаты за предоставление социальных услуг в следующем месяце.

18. В случае внесения получателем социальных услуг излишней платы за предоставление социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания вследствие того, что получатель социальных услуг отсутствовал в организации социального обслуживания, излишне выплаченные суммы возвращаются получателю социальных услуг пропорционально количеству календарных дней отсутствия получателя социальных услуг в организации социального обслуживания.

19. Размер платы за социальные услуги, установленные договором о предоставлении социальных услуг, подлежит пересмотру в случаях изменения:

среднедушевого дохода получателя социальных услуг;

величины прожиточного минимума, установленного в Чувашской Республике для основных социально-демографических групп населения;

тарифов на социальные услуги;

видов и (или) объема предоставляемых социальных услуг.

20. Размер платы подлежит изменению с первого числа месяца, следующего за месяцем возникновения обстоятельств, указанных в пункте 19 настоящего Положения.

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

21. Срок и способ уведомления получателя социальных услуг об изменениях, установленных абзацами третьим - пятым пункта 19 настоящего Положения, устанавливаются договором о предоставлении социальных услуг.

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

22. При изменении среднедушевого дохода получателя социальных услуг в связи с изменениями в составе семьи или в размере его доходов и (или) членов его семьи получатель социальных услуг или его законный представитель в течение 2 рабочих дней со дня наступления данных обстоятельств уведомляет об этом поставщика социальных услуг.

23. Размер платы за социальное обслуживание изменяется посредством подписания получателем и поставщиком социальных услуг дополнительного соглашения, являющегося неотъемлемой частью договора о предоставлении социальных услуг.

В случае отказа получателя социальных услуг или его законного представителя от подписания дополнительного соглашения к договору о предоставлении социальных услуг в части изменения размера платы за социальные услуги договор подлежит расторжению.

23.1. Получателям социальных услуг по их желанию, выраженному в письменной или электронной форме, могут быть предоставлены за плату дополнительные социальные услуги во всех формах социального обслуживания, сверх социальных услуг, включенных в перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Чувашской Республике, утвержденный Законом Чувашской Республики "Об утверждении перечня социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Чувашской Республике".

(п. 23.1 введен Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

24. Денежные средства, поступающие в качестве платы за предоставление социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, полустационарной и стационарной формах социального обслуживания, зачисляются на счета поставщиков социальных услуг и расходуются в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Чувашской Республики.



Утвержден
постановлением
Кабинета Министров
Чувашской Республики
от 25.12.2014 N 475
     (приложение N 3)


ПОРЯДОК УТВЕРЖДЕНИЯ ТАРИФОВ НА СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ НА ОСНОВАНИИ ПОДУШЕВЫХ НОРМАТИВОВ ФИНАНСИРОВАНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ В ЧУВАШСКОЙ РЕСПУБЛИКЕ
(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)


1. Настоящий Порядок разработан в соответствии с пунктом 11 статьи 8 Федерального закона "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" и устанавливает правила утверждения тарифов на социальные услуги (далее - тарифы) на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг.

2. Тарифы утверждаются Министерством труда и социальной защиты Чувашской Республики по согласованию с Министерством финансов Чувашской Республики.

(в ред. Постановления Кабинета Министров Чувашской Республики от 11.11.2015 N 395)

3. Тарифы утверждаются по социальным услугам, входящим в перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Чувашской Республике, утвержденный Законом Чувашской Республики "Об утверждении перечня социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Чувашской Республике".

4. Тарифы разрабатываются с учетом методических рекомендаций по расчету подушевых нормативов финансирования социальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 1 декабря 2014 г. N 1285, и подлежат пересмотру при изменении подушевых нормативов финансирования социальных услуг.
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