                                Позвони!

                     Мы тебе поможем!
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     Детский телефон доверия
                 (общероссийский )
      8-800-2000-122
               Республиканский 

            телефон доверия
            8-800-100-49-94. 
     Все консультации бесплатные
Конфиденциальность и бесплатность —   
два основных принципа работы 
единого детского телефон доверия.
                                                                                                                                                                                Бюджетное учреждение Чувашской Республики 

«Комсомольский центр социального обслуживания населения»   
Министерства труда  и социальной защиты Чувашской Республики
Детский телефон 

    доверия
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Информационный буклет

для детей и подростков
                                                             с. Комсомольское

          По каким вопросам можно обратиться

        к специалисту Детского телефона доверия?

· когда больше не хочется никого видеть и ни с кем общаться;

· попал в безвыходную ситуацию; 

· обидели в школе (на улице, дома);

· когда не знаешь, как вести себя в тех или иных ситуациях;

· ссора с другом (подругой), как быть дальше?

· произошел конфликт с кем - то из старших, и в связи с этим тревога не покидает тебя;

· родители не понимают, и ты не знаешь, как себя с ними вести и заслуживать их уважение и понимание;  

· в школе проблема с учителями;

· друг курит (употребляет алкоголь); как помочь ему справиться от этой зависимости? К кому обратиться за помощью?

· какую профессию выбрать и кем стать в будущем? 

   По этим и многим другим волнующим тебя вопросам можно обратиться к специалистам Детского телефона доверия.

                                Важно !

· Не отвлекать психологов Единого телефона доверия шуточными звонками и звонками-розыгрышами. 

· Возможно, когда ты баловством будешь занимать телефонную линию, кто-то очень нуждающийся в помощи и поддержке не получит её, и случится беда.

Принципы работы Детского телефона доверия:

· ни абонент, ни консультант не обязаны называть себя, сообщать свои личные данные; 

· у консультанта часто бывает псевдоним, абонент может назваться любым именем или вообще не сообщать его,

· телефонный номер абонента не фиксируется; 

· содержание беседы не записывается, и не передается другим людям;

· уважение к каждому позвонившему как к личности;

· консультантом является человек, который может помочь детям и взрослым решить их проблемы.

      Телефон доверия не обещает своим абонентам мгновенного избавления от бед, хотя когда кто — то разделяет с тобой ношу, она действительно становится легче. 

    Обращаясь на телефон доверия, ты научишься брать на себя ответственность за свои действия и решения и найдешь приемлемый выход из сложной ситуации.

                                                 И помни! 

                            Безвыходных ситуаций не бывает!
         Все можно решить — не бойся просить помощи!

        Жизнь – это не минное поле, говорят психологи. 
Да, в ней постоянно приходится что-то преодолевать, но ведь и результат от преодоления –радость и гордость за себя!

